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1.1

Hoofdstuk 1 Inleidende bepalingen
Inleiding

Voor u ligt het personeelsreglement van het ministerie van Financién. Het personeelsreglement is
opgesteld naar aanleiding van de inwerkingtreding van de Wet Normalisering rechtspositie
ambtenaren (Wnra). Deze wet heeft tot gevolg dat per 1 januari 2020 de grondslag van uw
rechtspositie wijzigt en hetzelfde wordt als die van werknemers in de private sector.

Wat staat er in het personeelsreglement?

Om ervoor te zorgen dat per 1 januari 2020 uw huidige (organisatie)specifieke rechten en
plichten goed zijn vastgelegd is in aanvulling op de CAO Rijk (CAO) een personeelsreglement
opgesteld. Dit personeelsreglement bevat in aanvulling op de CAO de specifiek binnen het
ministerie van Financién geldende rechten, plichten en instructies op het gebied van personeel en
organisatie. Het personeelsreglement is van toepassing op alle medewerkers die werkzaam zijn
bij het ministerie van Financién. Het is mogelijk dat er voor een onderdeel van het ministerie van
Financién aanvullende afspraken gelden. In elke paragraaf van het personeelsreglement ziet u
daarom een verwijzing naar een onderdeel van het ministerie.

Welke rechten, plichten en instructies staan in het personeelsreglement?

Voorafgaand aan het opstellen van het personeelsreglement heeft er een departementale
inventarisatie plaatsgevonden van alle regelingen op het gebied van personeel en organisatie.
Vervolgens is bekeken of er in de geinventariseerde regelingen rechten, plichten en instructies
zijn opgenomen voor de medewerker. Is dat het geval, dan is bekeken of dat onderdeel van de
regeling geschikt is voor opname in het personeelsreglement. Bij deze afweging is bekeken of het
onderwerp niet al geregeld is in het Burgerlijk Wetboek (BW) of in de CAO. In de situatie dat een
recht of plicht al benoemd is in het BW of in de CAO, is ervoor gekozen het onderwerp niet
nogmaals te regelen in het personeelsreglement. Is vastgesteld dat een recht of plicht zich leent
voor opname in het personeelsreglement dan is met inachtneming van de nieuwe rechtpositie een
hertaalde tekst opgesteld. Bij het opstellen van de hertaalde teksten is beoogd om dat geen
veranderingen teweeg te brengen in de aanspraken (verbeteringen of verslechteringen). Als in de
toekomst wordt geconstateerd dat bij de omzetting aanspraken onbedoeld zijn verbeterd of
verslechterd, dan zal de inhoud van bepaling van het personeelsreglement in lijn worden gebracht
met de inhoud van de oorspronkelijke afspraak; deze vangnetbepaling staat ook in het
personeelsreglement.

Voorbeelden van rechten en plichten die hertaald zijn

Het DG Belastingdienst kent een aantal specifieke rechten en plichten. Die zijn ook als zodanig
opgenomen in het personeelsreglement. Enkele voorbeelden daarvan zijn:

De bijzondere status van de dag na Hemelvaart;

Het uur buitengewoon verlof op 5, 24 en 31 december;
De indeling in een groepsfunctie;

De regels omtrent reorganisatie;

AN

Wat gebeurt er met de onderdelen van regelingen die geen rechten of plichten bevatten?

De onderdelen van regelingen die geen organisatiespecifieke rechten, plichten of instructies
bevatten, maar betrekking hebben op processen en de wijze van uitvoering zullen in een
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1.2

handboek worden opgenomen. Aan dit handboek wordt nog gewerkt en dit zal nog ter
beschikking worden gesteld.

Overige informatie

In deze eerste versie van het personeelsreglement is voor wat betreft de regelingen van het DG
Belastingdienst er voor gekozen om in de voetnoot aan te geven uit welk onderdeel van de
Personele Uitvoeringsbepalingen Belastingdienst (PUB) de regeling afkomstig is. Hierdoor is de
omgezette tekst herleidbaar.

In de teksten van het personeelsreglement staat verder (voorlopig) per paragraaf opgenomen
met welk medezeggenschaporgaan de regeling is besproken. Daarbij geldt dat de aanduiding ‘A’
betekent dat de regeling is besproken met de bonden, ‘B’ houdt in dat de regeling is besproken
met de (D/C)OR) en ‘A/B’ houdt in dat de regeling zowel besproken is met de (D)/(C)OR als de
bonden. De aanduiding ‘C’ houdt in dat sprake is van instructierecht.

De Projectgroep Implementatie Nieuwe Rechtspositie Financién

Indien u naar aanleiding van deze eerste versie van het personeelsreglement nog vragen of
opmerkingen heeft dan kunt u contact opnemen met de projectgroep Implementatie Nieuwe
Rechtspositie Financién. Het e-mailadres van de projectgroep is: postbus-
implementatiewnra@minfin.nl.

Organisatie van het ministerie van Financién

Het ministerie van Financién bestaat uit de volgende organisatieonderdelen:
e het directoraat-generaal Belastingdienst
e het directoraat-generaal Toeslagen
e het directoraat-generaal Douane
e het directoraat-generaal Fiscale Zaken
e het directoraat-generaal Rijksbegroting
e de Generale Thesaurie
e het SG-Cluster
e de Inspectie Belastingen, Toeslagen en Douane.
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2.1

2.2

2.3

2.4

Hoofdstuk 2 Algemene bepalingen

Werkingssfeer

Dit personeelsreglement geldt voor u als:
- u een arbeidsovereenkomst heeft met de Staat der Nederlanden, en
- u werkzaam bent bij het ministerie van Financién, of
- u (op andere titel) werkzaam bent bij het ministerie van Financién!

Inhoud personeelsreglement

Dit personeelsreglement bestaat uit:

- Collectieve afspraken over onderwerpen waarvan de CAO afwijkingen of
aanvullingen toestaat die de werkgever van de organisatie waar u werkzaam
bent met vakbonden heeft gemaakt in het decentraal georganiseerd. Deze
afspraken zijn gemarkeerd met de letter A.

- De collectieve afspraken die de werkgever van de organisatie waar u werkzaam
bent heeft gemaakt met de ondernemingsraad, waarbij rekening is gehouden
met wat daarover in de CAO is afgesproken. Deze afspraken zijn gemarkeerd
met de letter B.

- De collectieve afspraken die de werkgever van de organisatie waar u werkzaam
bent heeft gemaakt met vakbonden en ondernemingsraad gezamenlijk. Deze
afspraken zijn gemarkeerd met de letters A/B.

- Deel C: De aanwijzingen van de werkgever van de organisatie waar u werkzaam
bent over de uitvoering van het werk en de gang van zaken binnen de
organisatie. Deze afspraken zijn gemarkeerd met de letter C.

Definitie van begrippen

In dit personeelsreglement wordt voor de begripsbepalingen aangesloten bij de definities in de
CAO. Alleen van aanvullende begrippen is een definitie opgenomen. Een afwijking van een begrip
uit de CAO, wordt uitdrukkelijk aangegeven.

Aanvullende begrippen

a. Het ministerie van Financién: het directoraat-generaal Belastingdienst, het
directoraat-generaal Toeslagen, het directoraat-generaal Douane, het
directoraat-generaal Fiscale Zaken, het directoraat-generaal Rijksbegroting, de
Generale Thesaurie, het SG-Cluster en de Inspectie Belastingen, Toeslagen en
Douane;

b. Het kernministerie: het ministerie van Financién, exclusief het directoraat-
generaal Belastingdienst. Tenzij anders aangegeven wordt in het kader van het
personeelsreglement hieronder tevens verstaan: de Inspectie Belastingen,
Toeslagen en Douane;

C. Het directoraat-generaal Belastingdienst: het DG Belastingdienst. Tenzij anders
aangegeven wordt in het kader van het personeelsreglement hieronder tevens
verstaan: het DG Toeslagen en het DG Douane.

! Dit betekent dat dit personeelsreglement (voor zover het gedragsregels en of instructies betreft) ook op u
van toepassing is indien u werkzaam bent als bijvoorbeeld stagiair of inhuurkracht.
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

d. Groepsfunctie?: Functie waarvoor een salarislijn is vastgesteld, waarbij gebruik
is gemaakt van salarisbedragen die voorkomen in meer dan één salarisschaal,
zoals vermeld in de cao; (A/B)

e. Het personeelsreglement: personeelsreglement Ministerie van Financién.

Onderdeel van uw arbeidsovereenkomst

Zolang u werkzaam bent bij het ministerie van Financién maken het personeelsreglement en de
CAO onderdeel uit van uw arbeidsovereenkomst met de Staat der Nederlanden.

Bruto bedragen
Waar in het personeelsreglement gesproken wordt over salarissen, beloningen, vergoedingen,

toelages of andere bedragen, worden voor zover van toepassing, bedoeld bruto bedragen, tenzij
expliciet anders is aangegeven.

Huisregels

Zolang u werkzaam bent bij het ministerie van Financién gelden er voor u huisregels. Deze
huisregels kunt u vinden op het intranet van uw organisatieonderdeel.

Toekomstige wijzigingen

De bepalingen in dit personeelsreglement kunnen wijzigen. Voor het doorvoeren van deze
wijzigingen gelden regels op basis van de CAO en van de Wet op de ondernemingsraden.
Inwerkingtreding

Dit personeelsreglement is in werking getreden per 1 januari 2020.

22.3.1 PUB
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3.1

3.2

3.3

3.4

Hoofdstuk 3 Begin van en gedurende het dienstverband

Ministerie van Financién

Het gebruik van addenda DGBD (A)

De medewerker met een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd, die een andere functie
aanvaardt bij de werkgever, krijgt een addendum dat behoort bij zijn oorspronkelijke
arbeidsovereenkomst.

In het addendum worden alle rechtspositionele en arbeidsvoorwaardelijke afspraken vermeld die
behoren bij de nieuwe functie. 3

Kernministerie

Afleggen eed of belofte kernministerie (C)

Op grond van de Ambtenarenwet 2017 is het ministerie van Financién gehouden ambtenaren de
ambtsbelofte of —eed af te nemen.

Als medewerker van het kernministerie geldt dat u de eed of belofte zo spoedig mogelijk na de
ingangsdatum van de arbeidsovereenkomst moet afleggen. U ontvangt hiervoor een oproep.
Voorafgaand aan de oproep wordt u in de gelegenheid gesteld uw voorkeur aan te geven voor het
afleggen van de eed dan wel de belofte. Als u al eerder in het kader van een
arbeidsovereenkomst met de Staat der Nederlanden een eed of belofte heeft afgelegd behoeft u
dit niet nogmaals te doen.

Het DG Belastingdienst

Werving en selectie DGBD (A/B)

Binnen het DG Belastingdienst zijn er afspraken over werving en selectie. Het werving- en
selectiebeleid is als bijlage 1 opgenomen.

Plaatsing in groepsfuncties* DGBD (A)

Bij het DG Belastingdienst wordt onderscheid gemaakt tussen groepsfuncties en individuele
functies (conform het Functiegebouw Rijk). De plaatsing en inschaling in een groepsfunctie wordt
geregeld in paragraaf 1.4 van bijlage 2 van dit personeelsreglement. Daarnaast zijn de
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3.5

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

3.5.6

3.5.7

3.6

(algemene) bepalingen van paragraaf 3.5 van toepassing.
Inschaling DGBD (C) >
Tijdelijke of vaste dienst

Als u extern geworven bent en een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd heeft, zal u een
arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd conform het bepaalde in paragraaf 2.1 van de cao,
met inschaling in de bij die functie behorende salarisschaal, worden aangeboden op voorwaarde
dat u de functie goed en volledig verricht tenzij er zwaarwegende omstandigheden zijn om dit
niet te doen. (C)

Inschaling in de bij de functie behorende salarisschaal geschiedt met ingang van het eerste
moment waarop sprake is van een volledige functievervulling waarbij blijk wordt gegeven van
voldoende geschiktheid en bekwaamheid. Dit wordt beoordeeld aan de hand van het functioneren
in de praktijk.

Bij overgang naar het DG Belastingdienst (A)

Als u een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd heeft en u bent werkzaam bij de sector Rijk,
dan behoudt u bij de overgang naar het DG Belastingdienst in principe dezelfde salarisschaal.

Inschaling individuele functie® (A)

Als u een nieuwe functie gaat vervullen en uw werkgever van mening is dat u relevante kennis
en/of ervaring heeft of uit arbeidsmarkoverwegingen, wordt u ingeschaald op een hoger
salarisnummer in de naastlagere salarisschaal dan normaal gebruikelijk of zelfs direct in de bij de
functie behorende salarisschaal. Van geval tot geval wordt beoordeeld in hoeverre de aanwezige
kennis en/of ervaring voor de desbetreffende functie van belang is.

Bij aanvang in een individuele functie met een hoger maximumsalaris dan uw oude functie, wordt
u ingeschaald in op het naasthogere bedrag in de nieuwe salarisschaal. Wanneer de maand van
aanvang gelijk is aan de periodiekmaand in uw oude functie, ontvangt u eerst uw periodieke
salarisverhoging in uw oude salarisschaal en wordt u daarna ingedeeld in de nieuwe salarisschaal.

De maand waarin u in uw nieuwe functie begint geldt als periodiekmaand. De periodiekmaand
blijft hetzelfde als u wordt ingeschaald in een nieuwe salarisschaal op een niveau dat gelijk is aan
of lager is dan het niveau dat u binnen 1 jaar in uw oude salarisschaal zou hebben bereikt.
Wanneer u bij aanvang van de werkzaamheden nog niet wordt ingeschaald op het bij de functie
behorende niveau, dan geldt de maand van inschaling op dat niveau als uw periodiekmaand. Dit
is niet het geval als u wordt ingeschaald op een niveau dat u binnen één jaar in uw oude
salarisschaal zou hebben bereikt.

Wanneer u hoger wordt ingeschaald dan in de naast hogere schaal, zal dit via (fictieve) inpassing
in de tussenschaal-schalen plaatsvinden.

Afleggen eed en belofte DGBD’ (B)

5 Deze paragraaf en bijlage 2 worden begin 2020 geévalueerd met de medezeggenschap en mogelijk
aangepast.

63.3.1.1 PUB

71.5.2 PUB
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Op grond van de Ambtenarenwet 2017 is het ministerie van Financién gehouden ambtenaren de
ambtsbelofte of —eed af te nemen.

Als medewerker van het DG Belastingdienst geldt dat u verplicht bent om binnen één maand na
de ingangsdatum van de arbeidsovereenkomst de eed of belofte af te leggen, tenzij u deze in de
drie maanden voorafgaand aan de arbeidsovereenkomst al bij de Staat der Nederlanden heeft
afgelegd.

3.7 Verhuisplicht DGBD (A)?

U bent vrij te wonen waar u wilt. Indien een goede vervulling van de functie dit noodzakelijk
maakt kunt u worden verplicht te gaan wonen of te blijven wonen bij de werklocatie. De
werkgever zal slechts in beperkte mate gebruik maken van deze verhuisopdracht. Veelal zal dit
geschieden bij het aangaan van de arbeidsovereenkomst.

3.8 Onderzoek justitiéle gegevens DGBD"® (B)

Als u een functie gaat vervullen die is vermeld in artikel 23, lid 1, sub G en H van het Besluit
Justitiéle en Strafvorderlijke gegevens dan zal voor het sluiten van de arbeidsovereenkomst een
aantal justitiéle gegevens worden opgevraagd. Dit zal pas gebeuren nadat u daarvoor
toestemming heeft gegeven.

Bij gewijzigde omstandigheden kan in uitzonderlijke gevallen opnieuw een onderzoek naar de
justitiéle gegevens plaatsvinden.

3.9 Verklaring omtrent gedrag DGBD° (B)

De legeskosten verbonden aan het verkrijgen van verklaring omtrent het gedrag worden aan u
vergoed. Indien aan u een vast dienstverband wordt aangeboden nadat u daaraan voorafgaand
een tijdelijk dienstverband had behoeft u geen VOG te overleggen.

3.10 Stabiliteitstest wapendragers DGBD (B)!!
Stabiliteitstest bij sollicitatie

3.10.1 Stabiliteitstesten zijn bij het solliciteren naar een functie met als competentie ‘vuurwapendrager’
verplicht en maken standaard deel uit van de selectieprocedure. Het testresultaat van de
stabiliteitstest heeft een geldigheidsduur van één jaar bij een negatief resultaat. Bij een negatieve
uitslag van de stabiliteitstest is de sollicitant pas na het verstrijken van de geldigheidsduur van de
stabiliteitstest, dus na één jaar, gerechtigd opnieuw te solliciteren naar de functie met de
betreffende competentie. In die sollicitatieprocedure zal dan opnieuw de stabiliteitstest zijn
opgenomen.

Herhaaltest voor 'zittende’ wapendragers
3.10.2 Medewerkers die reeds wapendragend zijn, zullen iedere vijf jaar opnieuw de stabiliteitstest

moeten afleggen om te bezien of zij nog voldoen aan de vereisten die verband houden met het
vervullen van een functie waarbij die competentie geldt. Het opnieuw afleggen van de

111.6.12 PUB
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3.10.3

4.1

4.2

4.3

4.3.1

4.3.2

4.3.3

stabiliteitstest kan ook eerder plaatsvinden dan de genoemde termijn van vijf jaar, indien de
werkgever hiertoe aanleiding ziet.

De geldigheidsduur van de negatieve herhaaltestuitslag is één jaar. Bij een negatieve testuitslag
dient de medewerker, die al wapendragend was, zijn wapen direct in te leveren en hem zullen

werkzaamheden worden aangeboden waarbij hij niet hoeft te beschikken over de betreffende
competentie.

Hoofdstuk 4 Arbeidsduur en werktijden

Het DG Belastingdienst

Bij het DG Belastingdienst geldt, in aanvulling op de Wet Flexibel Werken en het rijksbrede kader
zoals opgenomen in de CAQ het hiernavolgende voor arbeidsduur en werktijden.

Wekelijkse werktijd bij regelmatige werktijden DGBD 2 (B)

De werkweek dient vorm te krijgen in herkenbare vrije tijd. Om die reden is bijvoorbeeld de
modaliteit van 7,2 uur bij een 36-urige werkweek per dag in beginsel uitgesloten. Als u echter
zelf om deze invulling verzoekt, kan daarmee worden ingestemd.

De volgende standaard arbeidspatronen gelden.
e 4 x 9 uur per week
e 4 x8uuren 1 x4 uurper week
e een week van 5 x 8 uur, afgewisseld met een week van 4 x 8 uur
e een combinatie van langere en kortere werkdagen;
e 5 x 8 uur per week waarbij de teveel gewerkte uren in het betreffende jaar
gecompenseerd worden.

Vaste werktijden bij regelmatige diensten DGBD!3 (B)

De werktijden worden in een kalenderjaar zoveel mogelijk gelijkmatig verdeeld. Reguliere
werktijden zijn gelegen tussen 7:00 uur en 18:00 uur. De werktijd per dag bedraagt maximaal 9
uur.

Regels variabele werktijden bij regelmatige diensten (DBGD)!# (B)
U moet uw pauze opnemen tussen 12:00 en 14:00 uur. De pauze moet worden geregistreerd.

Voor het bepalen van uw werktijd gelden raamtijden (vroegst mogelijke begintijdstip en laatst
mogelijke eindtijdstip) en bloktijden (laatste begintijdstip en vroegste eindtijdstip). Het vroegst
mogelijke begintijdstip mag niet voor 7:00 uur liggen. Als uw begin- en/of eindtijdstip niet wordt
geregistreerd, wordt voor u een fictieve begin- en eindtijd vastgelegd.

Als uitgangspunt geldt dat de afwezigheid van de medewerker zowel binnen als buiten de bloktijd
niet als werktijd wordt aangemerkt. Als het verzuim niet voor uw rekening komt, gelden de
fictieve werktijden.

124.4.1 PUB
134.4.2 PUB
4 4.4.3 PUB
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4.3.4

4.3.5

4.4

4.4.1

4.4.2

4.5

In het organisatieonderdeel waar u werkt wordt bepaald hoeveel compensatie-uren u ten hoogste
mag opbouwen. U kunt teveel gewerkte uren ook opnemen tijdens de bloktijden.

Als u onregelmatige werktijden heeft of als u als docent of cursist een lesdag heeft, dan gelden er
voor u geen variabele werktijden.

Regels bij het samenstellen van dienstroosters DGBD'> (B)

Bij het samenstellen van dienstroosters gelden de volgende algemene regels:

e een dienstrooster beslaat een werkperiode van een kalendermaand;

e voor de langere termijn wordt een schematisch dienstrooster gemaakt;

e er wordt rekening gehouden met godsdienstige verplichtingen (bij voorkeur vrij op zondag
en/of religieuze feestdagen en op verzoek gelegenheid voor religieuze verplichtingen
tijdens het werk);

e compensatie-uren moeten zoveel mogelijk in het dienstrooster worden opgenomen;

e in een nieuwe werkperiode wordt geen roostervrij meer gepland voortkomende uit de
vorige werkperiode (bijvoorbeeld wegens werken op zondag in de laatste week van de
vorige werkperiode, wegens langer werken dan 5 dagen in de laatste week van de vorige
werkperiode of wegens overwerk);

e verlof dat voortvloeit uit overwerk wordt in beginsel in de volgende werkperiode
ingeroosterd;

e een naar een zon- of feestdag verschoven dienst wordt zoveel mogelijk op een zondag
gecompenseerd. Indien dit niet mogelijk is wordt de gewerkte zon- of feestdag als
overwerk aangemerkt.

Wanneer u als varende uw werkzaamheden (nagenoeg) uitsluitend verricht aan boord van het
vaartuig, geldt voor uw arbeidspatroon, dat:

a. Gedurende reizen waarbij het vaartuig minimaal 24 uur verwijderd is van de ligplaats, telt
ieder etmaal als 16 te werken uren, en gedeelten van een etmaal als maximaal 16 te
werken uren,

b. Gedurende reizen die minder dan 24 uur duren, telt de afwezigheid van de ligplaats als te
werken uren, met een maximum van 16.

Voor uren waarop men niet werkt maar wel aan boord moet verblijven is de vaartoelage
ingesteld.

Werktijdverantwoording DGBD ¢ (B)

Als u onregelmatige werktijden heeft, bij afwijken van de werktijdenregeling of als u een
bereikbaarheidsverplichting heeft, moet u uw werktijd verantwoorden. Uw leidinggevende stelt
de gewerkte tijden vast voor het bepalen van eventuele vergoedingen en toelagen.

154.4.5 PUB
16 4.4.6 PUB
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.5.1

Hoofdstuk 5 Vakantie en verlof

Het DG Belastingdienst

Bij het DG Belastingdienst geldt, in aanvulling op het rijksbrede kader zoals opgenomen in de
CAQ, het hiernavolgende voor vakantie en verlof.

Bijzondere status van de dag na Hemelvaart DGBD!” (A/B)

De brugdag na Hemelvaartsdag heeft een bijzondere status. Voor de Belastingdienst telt deze dag
niet mee als werkbare dag. In enig jaar wordt het vastgestelde aantal werkbare dagen daarom
verminderd met 1 dag, evenals het hiervan afgeleide aantal te werken uren op jaarbasis. Als
verder uitvloeisel van de berekeningswijze aantal te werken uren, zal er ook effect zijn op de vast
te stellen aantal compensatie-uren.

Compensatie-uren/Werktijdregeling voor cursisten DGBD ' (B)

Als u een dienstopleiding volgt wordt bij het opstellen van het lesrooster uitgegaan van een
werkweek van 40 uur. Compensatie-uren en vakantie-uren worden opgenomen buiten het
lesrooster.

Bijzonder verlof voor vakbondsactiviteiten, overleg en medezeggenschap DGBD!° (A/B)

In de CAO wordt beschreven voor welke vakbondsactiviteiten, overleg en medezeggenschap
bijzonder verlof met doorbetaling van uw maandinkomen wordt verleend. Binnen het DG
Belastingdienst is afgesproken dat aan deze faciliteit geen enge interpretatie wordt gegeven.

Aanvullende beslissingsbevoegdheid tot het verlenen van bijzonder verlof DGBD2° (A)

Op 5, 24 en 31 december mag u uw werkdag eerder beéindigen. U heeft recht op 1 uur bijzonder
verlof met doorbetaling van salaris op elk van deze dagen als u op basis van uw arbeidspatroon
op deze dagen werkt. Dit geldt ook als u in deeltijd werkt. In de situatie dat u op deze dagen
vakantieverlof heeft, neemt u vanwege het bijzonder verlof 1 uur minder vakantie-uren op.

Hulpmiddel bij het beoordelen van verzoeken van bijzonder verlof DGBD?! (A/B)

Als de belangen van de organisatie zich daartegen niet verzetten, heeft u met instemming van uw
leidinggevende recht op bijzonder verlof met doorbetaling van uw maandinkomen onder andere
om de volgende redenen.

17.4,5.1 PUB
18 4.5.4 PUB
194.5.5 PUB
20 4.5.7 PUB
21 4,5.8 PUB
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5.5.2

e Deelnemen aan grote en belangrijke internationale sportmanifestaties zoals de Olympische
Spelen en Wereld- en Europese kampioenschappen. Verlof zonder doorbetaling van uw
maandinkomen kan worden verleend voor trainingen onmiddellijk voorafgaand aan deze
sportmanifestaties;

e Als begeleider of jury-lid deelnemen aan in Nederland te houden internationale
sportevenementen. Het verlof kan fifty-fifty worden verleend waarbij de voor de helft van de
benodigde tijd als bijzonder verlof wordt verleend en de andere helft het benodigde aantal
vakantie-uren;

e Optreden als begeleider bij internationale sportevenementen voor gehandicapten.

e Deelnemen aan een oefenkamp van het Korps Nationale Reserve;

e Bijwonen van gecombineerde vergaderingen het bestuur van de federatie van
personeelsverenigingen ressorterend onder het ministerie van Financién;

e Bijwonen van bestuursvergaderingen van de stichting personeelsfonds Ministerie van
Financién en voor het verrichten van noodzakelijke werkzaamheden voor de stichting;

e Deelnemen aan instructiebijeenkomsten voor leiders en aspirant leiders van de Financién
vaardigheidstraining;

¢ Deelnemen aan retraites of bezinningsdagen. Het verlof kan fifty-fifty worden verleend
waarbij de voor de helft van de benodigde tijd als bijzonder verlof wordt verleend en de
andere helft het benodigde aantal vakantie-uren;

e Zitting hebben in een stembureau;

e Bijwonen van bestuursvergaderingen van de Vereniging tot ondersteuning van burgerlijke
ambtenaren, d.w.z. aan hen die in de raad zitting hebben dan wel lid zijn van het
hoofdbestuur;

e Bezoeken van vergaderingen van vakverenigingen, waaronder zowel een centrale van
overheidspersoneel of een onderdeel daarvan, als een vereniging van belastingambtenaren
(hoeft niet aangesloten te zijn bij een centrale van overheidspersoneel);

e Als eiser of gedaagde partij of als verzoekende of verwerende partij naar een zitting gaan in
een procedure bij de rechtbank, het gerechtshof of de Hoge Raad, wanneer het gaat om
procedures die zien op personele aangelegenheden. Indien u voor 1 januari 2020 nog
bezwaar heeft gemaakt tegen een besluit van de werkgever of in het geval sprake is van een
lopende procedure bij de bestuursrechter of de Centrale Raad van Beroep, geldt hetzelfde.

Voor de hiervoor genoemde redenen kan ook bijzonder verlof worden toegekend zonder
doorbetaling van uw maandinkomen.

Ook kan recht op bijzonder verlof bestaan zonder dat uw maandinkomen wordt doorbetaald voor
het bijwonen van kadercursussen, georganiseerd door landelijk erkende vakorganisaties.

Ook kan recht bestaan op bijzonder verlof zonder doorbetaling van uw maandinkomen of met
doorbetaling van uw maandinkomen met vermindering van uw maandinkomen voor het
verrichten van nevenwerkzaamheden tijdens werktijd.
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6.1

6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4.

Hoofdstuk 6 Vaste beloning

Het DG Belastingdienst

Inschaling van groepsfuncties en van studenten in duale leertrajecten (A/B)

Bij het DG Belastingdienst gelden er in aanvulling op het rijksbrede kader zoals opgenomen in de
CAQ, regels voor vaste beloning. De inschaling van groepsfuncties en van studenten in duale
leertrajecten wordt geregeld bijlage 2 van dit personeelsreglement.

Beloningsregeling voor parttime docenten en auteurs (meemakers) (A)

U kunt maximaal 50% van uw werktijd werkzaam zijn als klassikaal parttime docent bij de SSO
O&P/O&M (de Academie) en/of als auteur (meemaker) van opleidingsmateriaal. Werkzaamheden
als klassikaal parttime docent en/of als auteur voert u in de basis allemaal binnen uw reguliere
werktijd uit.

Om als auteur werkzaam te zijn, is vereist dat u beschikt over een schriftelijk of anderszins
aantoonbaar gespecificeerd verzoek van het SSO O&P/O&M (de Academie) dat ten minste bevat
de maximale tijd die u aan het auteurschap kunt besteden en de werkzaamheden die daarin van
u worden verwacht. Met uw leidinggevende spreekt u tijdens de gesprekcyclus af voor welke
opleidingen en met welke tijdsinvestering u parttime docent en/of auteur bent.

Mocht u incidenteel als parttime docent gevraagd worden te werken buiten uw reguliere
werktijden, dan wordt dit gezien als overwerk. Als voor de vergoeding van overwerk de beperking
van hoofdstuk 7.10 van de CAO voor u geldt, ontvangt u een toelage. De toelage baseert zich op
een uurvergoeding, gelijk aan het salaris per uur behorende bij salarisschaal 11 salarisnummer
10. Op verzoek van de medewerker en als het dienstbelang zich hier niet tegen verzet, kan de
toelage in geld worden omgezet in een toelage in tijd, die opgenomen wordt conform paragraaf
7.10 van de cao en die gelijk is aan het aantal uren zoals benoemd in de hierna volgende alinea.
Het aantal uren in eigen tijd is gelijk aan het aantal lesuren, tenzij de directeur SSO Organisatie
en Personeel van mening is dat sprake is van een buitengewoon arbeidsintensieve opleiding. In
dat geval is het aantal uren in eigen tijd gelijk aan anderhalf maal het aantal lesuren ter hoogte
van de huidige parttime docenten vergoeding.

Als u door uw parttime docentschap minder of geen onregelmatige dienst kunt verrichten, dan
kan het bevoegd gezag in individuele gevallen bepalen dat de toelage onregelmatige dienst voor
die uren wordt doorbetaald. Deze bepaling is van kracht gedurende de periode 1 september 2022
tot en met 31 december 2023.
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7.1

7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.1.5

7.1.6

Hoofdstuk 7 Variabele beloning

Kernministerie

Variabele beloning kernministerie (B)

Bij het kernministerie geldt, in aanvulling op het rijksbrede kader zoals opgenomen in de CAQ,
het hiernavolgende voor extra belonen.

Uw werkgever kan u in de hiernavolgende gevallen wanneer u een bijzondere prestatie heeft
geleverd een extra beloning geven:
e bij bovengemiddeld functioneren conform de beoordeling op competenties
(gedragscriteria);
e bij het behalen van afgesproken doelen en/of resultaten;
e als uw arbeidsmarktpositie daartoe reden/aanleiding geeft.

De vorm waarin u een extra beloning wordt gegeven is:

a. een toelage of éénmalige uitkering om andere reden op grond van de CAO; of,

b. een salarisverhoging van een (of meer) periodiek(en) op grond van de CAO; of,

c. het vervroegen van een periodiekmaand (naar januari); of,

d. een salarisverhoging tot het maximum van de naasthogere schaal op grond van de CAO;

Uw werkgever bepaalt de hoogte van de extra beloning. De extra beloning is maximaal een
maandsalaris. De hoogte van een uitkering gegeven in het kader van de jaarlijkse beloningsronde
(het jaarlijkse moment waarop extra uitkeringen worden toegekend, de incidentele eenmalige
uitkeringen vallen hier niet onder) is minimaal een kwart maandsalaris. Voor de hoogte van een
uitkering in het kader van de jaarlijkse beloningsronde dient het salaris van de maand augustus
als uitgangspunt. De beloning voor het verrichten van een eenmalige bijzondere prestatie is
maximaal een maandsalaris.

Bij de toekenning van een salarisverhoging tot het maximum van de naasthogere schaal op grond
van de CAO vanwege bovengemiddeld functioneren worden de volgende gezichtspunten in
beschouwing genomen:

a. u heeft een identificeerbare prestatie geleverd;

b. u heeft al geruime tijd uitstekend gefunctioneerd;

c. u heeft al enige (drie) jaren daarvoor gratificaties of extra periodieken ontvangen, én;

d. u heeft een bijzondere expertise op uw vakgebied opgebouwd;

e. u vertegenwoordigt de organisatie op hoger niveau dan voor iemand van uw schaalniveau te
doen gebruikelijk, én;

f. het is niet mogelijk u voor deze zaken een hogere schaal toe te kennen.

Bij toepassing van 7.1.5 gaat het om de toekenning van een salarisbedrag uit de naasthogere
schaal zonder dat die schaal aan de medewerker wordt toegekend. De toekenning en de hoogte
van het bedrag wordt door de (plaatsvervangend) Secretaris-Generaal vastgesteld en
maandelijks uitgekeerd. Voor toekenningen met ingang vanaf het jaar 2006 geldt dat de
werkgever dient te beslissen of de salarisverhoging opnieuw wordt toegekend, wordt verhoogd of
geheel of gedeeltelijk wordt ingetrokken. Gehele of gedeeltelijke intrekking kan plaatsvinden als
aan een of meer van de hierboven genoemde beleidsuitgangspunten niet meer wordt voldaan.
Genoemde jaarlijkse beslissingen gelden voor de salarisverhogingen welke vanaf het jaar 2006
zijn toegekend, omdat op dit punt het beleid met ingang van dat jaar is aangescherpt.
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7.1.7

7.1.8

7.2

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.3

7.4

Als u gelijktijdig meerdere/verschillende extra beloningen ontvangt zoals hierboven zijn
opgesomd, dan mogen deze samen nooit meer zijn dan een maandsalaris.

Van voormelde bepaling kan worden afgeweken, wanneer sprake is van een bijzondere situatie.
Dit is alleen mogelijk na instemming van de secretaris-generaal.

Het DG Belastingdienst
Berekeningswijze toelage onregelmatige dienst DGBD?2 (A/B)

Na afloop van elk berekeningstijdvak (kalendermaand) worden de gewerkte onregelmatige uren
voor ieder percentage (20, 40, 70 en 100) vastgesteld. Het voor iedere groep verkregen totaal
wordt naar beneden afgerond op een heel of een half uur. Buiten de vastgestelde werktijd
vallende reistijd blijft buiten aanmerking. Bij het vaststellen van de gewerkte onregelmatige uren
dient in voorkomend geval rekening te worden gehouden met de tijdstippen waarop de zomertijd
is aangevangen dan wel is geéindigd, in die zin, dat moet worden uitgegaan van het werkelijk
gewerkte aantal uren.

De bepaling, dat de onregelmatige arbeid anders dan bij wijze van overwerk moet zijn verricht,
wordt voor hen die onregelmatige diensten verrichten in die zin toegepast dat wordt aangenomen
dat overwerk is verricht op andere uren dan op de werkdagen maandag tot en met vrijdag tussen
8 en 18 uur zodat alle overwerkuren in mindering komen op de onregelmatige uren. De
vermindering geschiedt in de eerste plaats op de onregelmatige uren die voor vergoeding met
20% in aanmerking komen en daarna, voor zover nodig, op de uren die onderscheidenlijk met
40%, 70% en 100% worden vergoed.

Wanneer u uw werkzaamheden verricht aan boord van een douanevaartuig, heeft u recht op een
toelage onregelmatige dienst, waarbij de toelage voor zover dit betrekking heeft op reizen die
een vol etmaal omvatten wordt berekend overeenkomstig de werktijd. Bij een resterend gedeelte
van een reis na een vol etmaal gelden uitsluitend die werkuren als onregelmatige uren.

Berekening onregelmatige uren bij ziekte, vakantie, verlof, militaire dienst en
ouderschapsverlof DGBD2 (A)

U heeft mogelijk recht op doorbetaling van een toelage onregelmatige dienst bij ziekte, vakantie,
(ouderschaps)verlof en militaire dienst. De artikelen 7:629 en 7:639 BW zijn hierop van
toepassing.

De medewerker die ouderschapsverlof geniet komt in die periode in aanmerking voor
doorbetaling van de volledige toelage wegens onregelmatige dienst waarop voorafgaande aan het
ouderschapsverlof aanspraak bestond.

Berekening onregelmatige uren bij lidmaatschap ondernemingsraad DGBD?* (B)

Als u door uw lidmaatschap van een ondernemingsraad, nog slechts in beperkte mate of helemaal
geen onregelmatige dienst kunt vervullen, heeft u gedurende uw OR lidmaatschap recht op
doorbetaling van de oorspronkelijke toelage wegens onregelmatige dienst.

223.4.2.1 PUB
233.4.2.2 PUB
24 3.4.2.3 PUB
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.9.1

Berekening onregelmatige uren bij tijdelijke tewerkstelling bij een andere
organisatorische eenheid DGBD?2> (A)

Wanneer u tijdelijk werkzaamheden verricht bij een ander organisatieonderdeel, zonder dat
hiermee vooruit gelopen wordt op een overplaatsing naar dit onderdeel en u slechts in beperkte
mate of helemaal geen onregelmatige dienst kunt vervullen behoudt u eveneens recht op
doorbetaling van uw toelage onregelmatige dienst.

Afbouwregeling toelage onregelmatige dienst bij het bereiken van de 55-jarige leeftijd
DGBD2s (A)

Voldoet u bij het bereiken van de 55-jarige leeftijd niet aan de voorwaarde dat u minimaal vijf
jaren een toelage voor onregelmatige dienst moet hebben genoten en is voor u sprake van een
inkomensachteruitgang als gevolg van het niet langer inroosteren in nachtdiensten, dan is voor u
de afbouwregeling toelage onregelmatige dienst van toepassing.

Overwerktoelage DGBD27 (A)

Als u in opdracht van uw leidinggevende buiten de werktijden van uw arbeidspatroon werkt en er
sprake is van overwerk, dan heeft u recht op een vergoeding voor overwerk als u maximaal
schaal 10 heeft of een groepsfunctie B, C, D, E of een groepsfunctie F tot en met salarisnummer
14,

Als u een groepsfunctie heeft, wordt bij de berekening van de overwerkvergoeding uitgegaan van
de bij die functie behorende salarislijn.

Vaartoelage DGBD?Z8 (A)

Wanneer u uw werkzaamheden (nagenoeg) uitsluitend verricht aan boord van een
douanevaartuig, heeft u recht op een toelage van 7% over het maximumsalaris van salarisschaal
7, over de uren die u niet werkzaam bent, maar aan boord van het vaartuig doorbrengt zolang
deze zich niet op de ligplaats bevindt.

Bijzondere regeling voor medewerkers opsporing FIOD?° (A/B (FIOD))

Bent u als medewerker opsporing groepsfunctie E of F werkzaam in een team Opsporing en voert
u opsporingstaken uit bij de FIOD, dan ontvangt u een toelage wegens overwerk, wisselende
werktijden en daarmee samenhangende inconvenienten (de zgn. FIOD-toelage). Deze
maandelijkse toelage wordt tegelijk met uw maandinkomen uitbetaald.

Voor de berekening van de vergoeding wordt uitgegaan van 5,9 uren per maand. De
uurvergoeding bedraagt 150% van het salaris per uur behorende bij salarisnummer 10 van
salarisschaal 9 zoals beschreven in hoofdstuk 6.1 van de CAO.30

253.4.2.4 PUB

26 3.4.3 PUB

27 3.4.4 PUB

28 3.4.5 PUB

29 Buiten PUB regeling

30 1n DGO-overleg d.d. 7 september 2023 is vastgesteld dat de FIOD-Toelage geen arbeidsvoorwaarde is die op grond van

het Akkoord over CAO Rijk 2022-2024, vervalt per 1 januari 2024.
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7.9.2

7.9.3

7.9.4

7.9.5

7.9.6

7.9.7

7.10

7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.10.4

7.10.5

7.10.6

Verricht u werkzaamheden op zaterdag, zondag en/of op erkende feestdagen, dan ontvangt u ook
een vergoeding in tijd in de vorm van verlofuren, gelijk aan het aantal gewerkte uren.

U ontvangt de toelage vanaf het moment dat u de werkzaamheden, waaraan de toelage is
verbonden, verricht. De toelage vervalt vanaf het moment dat u deze werkzaamheden niet langer
verricht.

Wanneer u tijdelijk andere werkzaamheden gaat verrichten waaraan geen FIOD-toelage is
verbonden, vervalt uw recht op de toelage vanaf de eerste dag van de maand nadat u een
volledige kalendermaand deze andere werkzaamheden heeft verricht.

Wanneer u langer dan 26 weken geheel of gedeeltelijk arbeidsongeschikt bent, vervalt uw recht
op de FIOD-toelage vanaf de eerste dag van de daaropvolgende kalendermaand.

In geval van deeltijd werken, ouderschapsverlof of deelname aan de PAS-regeling, heeft u alleen
over de volledige gewerkte dagen recht op de FIOD-toelage. Deze toelage wordt naar rato
uitbetaald.

Bent u groepsfunctionaris B of C bij de FIOD en werkt u incidenteel op wisselende werktijden dan

krijgt u een nominale toeslag naar analogie van onregelmatige diensten als opgenomen in
paragraaf 7.3 van de cao.

Extra belonen DGBD (A)

Bij de Belastingdienst geldt, in aanvulling op de bepalingen zoals opgenomen in de CAO Rijk, het
hiernavolgende voor extra belonen.

In de hiernavolgende gevallen kan de werkgever een groep of individu een extra beloning geven:

o op grond van (uitstekend) functioneren; of
. op grond van een bijzondere (groeps)prestatie; of
. om andere reden.

Onder de hiernavolgende omstandigheden kan de werkgever een groep een extra beloning
geven:

. als is gebleken dat de groep als zodanig over een lange periode heeft samengewerkt om
een groepsprestatie te leveren; of
. om de groepsdynamiek te bevorderen.

De werkgever bepaalt of de extra beloning in geld of natura wordt gegeven.

De vorm waarin de extra beloning kan wordt gegeven is:

. een toelage of eenmalige uitkering om andere reden op grond van de CAO; of,

. een salarisverhoging binnen en boven de salarisschaal van één (of meer) periodiek(en) op
grond van de CAO; of,

. het vervroegen van een periodiekmaand.

Uw werkgever bepaalt de hoogte van de extra beloning. De extra beloning is maximaal een

maandsalaris.

. De hoogte van een uitkering gegeven in het kader van de jaarlijkse beloningsronde (het
jaarlijkse moment waarop extra uitkeringen worden toegekend, de incidentele éénmalige
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7.10.7

7.10.8

7.10.9

7.10.10

uitkeringen vallen hier niet onder) is op grond van functioneren maximaal een
maandsalaris.

. Voor de hoogte van een uitkering in het kader van de jaarlijkse beloningsronde dient het
salaris van de maand augustus als uitgangspunt.
. De beloning voor het verrichten van een eenmalige bijzondere prestatie ofwel

“boter bij de vis” is maximaal een half maandsalaris.

Beloning in natura als bijzondere beloningsvorm bij extra inspanning of wanneer een medewerker
zich bijzonder verdienstelijk heeft gemaakt. Hier geldt een maximum van € (...),-- per
gebeurtenis en mag maximaal twee keer per jaar per medewerker worden toegekend.

Bij de toekenning van een salarisverhoging binnen en boven de salarisschaal geldt een maximum
van drie salarisnummers op grond van de CAO vanwege aantoonbaar uitstekend functioneren. De
toekenning en de hoogte van het bedrag wordt door de directeur (van de Topstructuur DGBD)
vastgesteld en maandelijks uitgekeerd.

Bij het toekennen van een salarisbedrag uit de naasthogere schaal (ofwel boven de salarisschaal)
zonder dat die schaal aan de medewerker wordt toegekend, gelden de volgende vereisten.

. De directeur (van de Topstructuur DGBD) moet jaarlijks beslissen of nog voldaan wordt
aan de gronden voor toekenning of dat de salarisverhoging wordt stopgezet.

. Indien het functioneren niet langer als uitstekend kan worden gekwalificeerd, kan de
toekenning van de salarisverhoging, bedoeld in 7.10.8, geheel of gedeeltelijk worden
stopgezet.

. Het uitstekend functioneren is ten minste in een gespreksverslag vastgelegd.

Bij toepassing van 7.10.8 op grond van de CAO vanwege uitstekend functioneren worden de
volgende gezichtspunten in beschouwing genomen:

. medewerker heeft een aantoonbaar bijzonder prestatie geleverd; of

. medewerker heeft aantoonbaar uitstekend gefunctioneerd.
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8.1

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

Hoofdstuk 8 Reizen

Kernministerie

Woon-werkverkeer en dienstreizen binnenland medewerkers ADR (A)

In aanvulling op hetgeen in de CAQ is afgesproken voor wat betreft vergoeding van woon-
werkverkeer en van dienstreizen, zijn in deze paragraaf de ADR-specifieke afspraken opgenomen.

Dienstreis in eigen tijd

Als u voor uw werk in opdracht van uw werkgever naar een andere locatie dan uw eigen
werklocatie in Nederland reist, dan is er sprake van een binnenlandse dienstreis. Omdat de ADR
een landelijk opererende dienst is komt het werken op een ander adres dan uw vaste werklocatie
vaak voor. Leidinggevenden spreken van tevoren met hun medewerkers af welke dienstreizen
voor de komende periode (bijvoorbeeld 3 maanden, halfjaar of jaar) worden voorzien en welke
faciliteiten daarbij worden geboden.

U reist in principe in eigen tijd bij vertrek van of naar het huisadres met een maximum van een
uur (enkele reis), met dien verstande dat als de dienstreis (enkele reis) langer duurt dan de
werkelijke reistijd woning-kantoor (standplaats; enkele reis) dit uur wordt beperkt tot de
werkelijke reistijd woning-kantoor voor zowel de heen- als terugreis.

Voorbeeld 1
. reistijd huisadres — vast werkadres = 30 minuten enkele reis.
. reistijd huisadres — andere locatie = 45 minuten enkele reis.

De dienstreis, gestart vanuit of naar het woonadres, van 45 minuten vindt dan voor 30 minuten
plaats in eigen tijd.

Voorbeeld 2
. reistijd huisadres — vast werkadres = 45 minuten enkele reis
. reistijd huisadres — andere locatie = 75 minuten enkele reis

De dienstreis, gestart vanuit of naar het woonadres, van 75 minuten vindt dan voor 45 minuten
plaats in eigen tijd.

Voorbeeld 3
. reistijd huisadres — vast werkadres = 75 minuten enkele reis
. reistijd huisadres — andere locatie = 70 minuten enkele reis

De dienstrels, gestart vanuit of naar het woonadres, van 70 minuten vindt dan voor 60 minuten
plaats in eigen tijd.

Wanneer gedurende de werkdag van locatie gewisseld wordt, vindt de dienstreis
in werktijd plaats.

Gebruik van eigen vervoer
U mag de dienstreis met eigen vervoer afleggen als gebruik van het openbaar vervoer niet

praktisch is. Daarvan is sprake in de volgende gevallen:
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8.1.5

8.1.6

8.1.7

8.2

8.3

1. Als er geen openbaar vervoer naar de plaats van bestemming gaat of de afstand
tussen de dichtstbijzijnde halte van het openbaar vervoer en de plaats van
bestemming meer dan een kilometer is;

2. u met de eigen auto meerdere adressen kunt bezoeken die niet dichtbij elkaar
liggen;
3. u door het reizen met de eigen auto een tijdbesparing realiseert van 1 & 1,5 uur per

totale (heen- en terug) reis ten opzichte van het openbaar vervoer of een combinatie
van eigen vervoer en openbaar vervoer;
4. u reist met bagage die u niet kunt dragen of met zeer kostbare apparatuur.

Indien aan een van bovenstaande voorwaarden wordt voldaan ontvangt u voor het reizen met de
eigen auto de hoge kilometervergoeding. Parkeer-, veer en tolgelden die u eventueel dient te
betalen worden niet vergoed, tenzij deze kosten erg hoog zijn en de werkgever van mening is dat
vergoeding moet plaatsvinden.

Welke kosten worden er nog meer vergoed

Voor het declareren van de dagcomponent is een forfaitair bedrag (zie 10.2 CAQ) afgesproken
waarvoor geen bewijsstukken behoeven te worden overlegd. Uiteraard moeten er wel kosten
gemaakt zijn. Declareren doet u binnen 3 maanden nadat u de dienstreis hebt gemaakt en via
het P-direkt-portaal. De werkgever is niet verplicht om declaraties die na 3 maanden worden
ingediend in behandeling te nemen c.q. uit te betalen.

Woon-werkverkeer met de eigen (brom)-fiets

Als het volledige woon-werkverkeer met de (brom)fiets wordt afgelegd, dan ontvangt u elke
maand een vaste netto vergoeding voor het gebruik van de (brom)flets. Deze vergoeding
bedraagt in 2019 € 0,20 per kilometer met een maximum van € 400,78 per maand bij een 5-
daagse werkweek. Werkt u minder dan 5 dagen per week, dan ontvangt u een evenredig lager
maximumbedrag. Bij slecht weer of in de winter mag u de fiets laten staan en gebruikmaken van
het openbaar vervoer; de (brom)fietsvergoeding loopt dan gewoon door en u betaalt hiervan de
kosten van het openbaar vervoer.

Het DG Belastingdienst

Woon-werkverkeer en dienstreizen binnenland medewerkers van het DG
Belastingdienst

In aanvulling op hetgeen in de CAO is afgesproken voor wat betreft vergoeding van woon-
werkverkeer en van dienstreizen, zijn in deze paragraaf afspraken opgenomen voor medewerkers
van het DG Belastingdienst.

Twee of meer vaste werklocaties DGBD3! (A)

Wanneer u regelmatig werkzaamheden verricht op twee of meer vaste locaties, dan worden deze
locaties als werklocatie beschouwd. Op het reizen tussen uw woning en die werklocaties zijn de
regels van het woon-werkverkeer van toepassing.

313.6.1.1.1 PUB
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Aanwezigheid bij beroep DGBD?3? (A)

Wanneer u als eiser/verzoeker of gedaagde/verweerder in een arbeidszaak bij het UWV de
Rechtbank, het Gerechtshof of de Hoge Raad aanwezig moet zijn, geldt dit als dienstreis. Indien u
voor 1 januari 2020 nog bezwaar heeft gemaakt tegen een besluit van de werkgever of in het
geval sprake is van een lopende procedure bij de bestuursrechter of de Centrale Raad van
Beroep, geldt de reis naar de zitting als dienstreis.

Teamactiviteit/teamuitje DGBD (A)

Wanneer u deelneemt aan een door de werkgever georganiseerde teamactiviteit/teamuitje, dan
geldt de volgende afspraak. Indien u met het openbaar vervoer reist heeft u recht op een
vergoeding OV 2e klasse. Indien u met een eigen vervoermiddel reist heeft u recht op de lage
kilometervergoeding. Daarnaast heeft u geen recht op een vergoeding voor maaltijden en komt u
niet in aanmerking voor de zogenaamde dagvergoeding.

Schade van inzittenden van een privéauto tijdens dienstreis DGBD33 (B)

Als u met een of meer collega’s voor een dienstreis, op verzoek of met instemming van uw
leidinggevende, gezamenlijk in één eigen voertuig reist, wordt schade die de collega(s) lijd(t/en)
vergoed door de werkgever voor zover die het maximum van de dekking van de WAM-
verzekering overschrijdt.

Omvang van een schadevergoeding DGBD3* (A/B)
Als uw schade veroorzaakt is door tegen u of uw eigendommen gerichte gewelddadigheden, dan

worden de kosten van reparatie of vervanging in beginsel volledig aan u vergoed, zonder dat
afschrijving plaatsvindt.

Autoregeling voor medewerkers van het DG Belastingdienst3> (A/B)

In aanvulling op de CAO heeft het DG Belastingdienst regels opgesteld voor het gebruik van een
dienstauto. Deze regels vindt u in bijlage 3. De regels uit deze bijlage zijn van toepassing voor
zover niet in strijd met bepalingen van dwingend recht.
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9.1

9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.2

9.3

Hoofdstuk 9 Vergoedingen

Kernministerie

Representatiekostenvergoeding kernministerie (A)

Op basis van de CAO heeft het kernministerie afspraken gemaakt over andere functies dan in de
CAO genoemd waarbij aanspraak bestaat op een representatiekostenvergoeding. Deze andere
functies zijn: Ambtenaren van het bureau Kabinet en Protocol, medewerkers Communicatie, en
woordvoerders. De tegemoetkoming bedraagt € 89,07 per maand.

Wanneer sprake is van een bijzondere situatie kan van voormelde bepaling worden afgeweken.
Dit is alleen mogelijk na instemming van de secretaris-generaal.

Lidmaatschapkosten beroeps/vakvereniging ADR (A)
Specifiek voor medewerkers van de ADR geldt het volgende:

Voor PE-verplichtingen en overige cursussen voor persoonlijke ontwikkeling wordt jaarlijks een
richtlijn voor opleidingsbudgetten (in uren en geld) opgesteld. De ADR hecht er als professionele
organisatie aan dat alle medewerkers zich steeds blijven ontwikkelen. De kosten voor het
inschrijven in de betreffende registers en de jaarlijkse contributies worden door de ADR vergoed,
hierbij wordt geen onderscheid gemaakt in het soort register zolang de opleiding met
goedkeuring van de leiding is gevolgd. De richtlijnen gelden per cluster, zodat de clustermanager
de voor zijn

Cluster optimale allocatie van middelen kan nastreven. De vastlegging vindt plaats door de
medewerker, de vaststelling door het management. Verdere uitwerking vindt plaats in het
opleidingsplan.

Het DG Belastingdienst
Verhuiskostenvergoeding DGBD36 (A)
U kunt verzoeken om aanpassing van uw werklocatie door het onderling ruilen van werklocatie

met een collega in een vergelijkbare functie. U heeft daarbij geen recht op vergoeding van
verhuiskosten.

Vergoeding speurhondengeleiders DGBD3’ (A/B (douane))

Wanneer u werkt als speurhondengeleider, ontvangt u een vergoeding, welke jaarlijks in de
maand januari wordt geindexeerd. De vergoeding bedraagt € 122,18 per maand, indien de hond
eigendom is van het Rijk. De vergoeding bedraagt € 183,60 per maand indien de hond uw
eigendom is.38

De vergoeding is voor het verzorgen van de speurhonden en is bedoeld voor hondenvoer, zeep en
shampoo, desinfecterende middelen en schoonmaakmiddelen voor de kennel en het voertuig. De

36 3.6.2.1 PUB
37 3.6.3 PUB
38 Genoemde bedragen zijn vergoedingen die golden per 1 januari 2015.
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9.4

9.5

toekenning van deze individuele vergoeding is per hond. Dus een geleider met twee honden,
ontvangt de vergoeding twee keer.

Vergoeding van de lidmaatschapskosten van een beroeps-vakvereniging DGBD3° (A)

Als lidmaatschap van een beroeps-vakvereniging noodzakelijk is voor een goede uitvoering van
uw werkzaamheden, ontvangt u vergoeding voor de lidmaatschapskosten.

Voldoet u als accountant of accountantsadministratieconsulent aan de inschrijvingseisen dan
worden uw kosten van inschrijving in het register en lidmaatschap van de Nederlandse
Beroepsorganisatie van Accountants (NBA) volledig vergoed.

Als EDP-auditor ontvangt u een volledige vergoeding van de kosten van inschrijving in het
register en lidmaatschap van de Nederlandse orde van EDP-auditors.

Vergoeding oversized burgerkleding DGBD 40 (A)

1. Wanneer u in uw functie werkzaamheden en diensten in burgerkleding verricht, waarbij de
maat van uw burgerkleding door het dragen van een dienstwapen en/of een tactisch
(kogelwerend en/of steekwerend ) vest, groter is dan uw gebruikelijke maat (oversized),
kunt u met toestemming van uw leidinggevende in aanmerking komen voor de volgende
vergoedingen:

a. een eenmalige tegemoetkoming in de aanschafkosten van de nodige oversized
burgerkleding zoals een (over)jas, trui en/of vest, als u zelf voor de aanschaf hiervan
zorg draagt?!;

b. een periodieke tegemoetkoming voor onderhoud en vervanging van de oversized
burgerkleding:

1. vervult u een functie waarbij de oversized kleding structureel (gemiddeld minstens
eens per week bij een volledige arbeidsduur) wordt gedragen dan bedraagt deze
tegemoetkoming € 250,- per kalenderjaar, verdeeld over 12 maandelijkse termijnen,
gerekend vanaf het moment waarop u aanspraak heeft gemaakt op de eenmalige
tegemoetkoming als genoemd onder lid 1a;

2. vervult u een functie waarbij de oversized kleding incidenteel (gemiddeld minder dan
eens per week bij een volledige arbeidsduur) wordt gedragen dan bedraagt deze
tegemoetkoming € 125,- per kalenderjaar, verdeeld over 12 maandelijkse termijnen,
gerekend vanaf het moment waarop u aanspraak heeft gemaakt op de eenmalige
tegemoetkoming als DGBD genoemd onder lid 1a.

2. De onder lid 1a en lid 1b genoemde bedragen worden jaarlijks geindexeerd op basis van de
consumentenprijsindex.

3. De maandelijkse vergoeding als bedoeld onder b wordt niet aan u uitbetaald als u langer dan
6 weken uw functie - als omschreven in lid 1 - niet vervult. U heeft weer recht op de
maandelijkse vergoeding vanaf de maand volgend op de maand dat u weer uw functie - als
omschreven in lid 1 - uitvoert.

39 3.6.5 PUB

40 1n de praktijk voornamelijk voor medewerkers van Douane en FIOD.

41 voor zittende medewerkers geldt dat zij het eenmalige bedrag van € 550,- uitbetaald krijgen zodra deze
regeling van kracht is.
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4. In onvoorziene situaties treden u en uw leidinggevende met elkaar in overleg over wat nodig
is voor aanschaf, onderhoud en vervanging van oversized kleding en de aanspraak op (een
deel van) de vergoedingen als genoemd onder lid 1a en lid 1b.

Vergoeding onderkleding voor onder het veiligheidsvest (A)

Als u voor de uitoefening van uw werkzaamheden een veiligheidsvest moet dragen, heeft u recht
op een vergoeding van de kosten van een daaronder te dragen beugelloze bh.

Per jaar kunt u drie maal de kosten van een beugelloze bh declareren tot een maximum bedrag

van € 50,- inclusief btw per stuk. Deze vergoeding wordt jaarlijks in de maand januari
geindexeerd op basis van de consumentenprijsindex, voor het eerst per 1 januari 2024.
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Hoofdstuk 10 Duurzame ontwikkeling

Het DG Belastingdienst
In aanvulling op hetgeen in de CAO is afgesproken voor wat betreft opleiding en ontwikkeling

zijn er in paragraaf 1.6 en verder van bijlage 2 aanvullende afspraken voor medewerkers van het
DG Belastingdienst met een groepsfunctie opgenomen.
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11.1

Hoofdstuk 11 Arbeidsomstandigheden en gezondheid

Bedrijfsfitness

Uw werkgever vindt het belangrijk dat u gezond en fit bent en blijft. Daarom heeft u de
mogelijkheid om voordelig te sporten. Dit kan op twee manieren.

1. Medewerkers van Financién kunnen sporten bij een sportlocatie die is aangesloten bij
Bedrijfsfitness Nederland (BFNL).

2. Als u werkzaam bent voor het kernministerie of op Korte Voorhout 7 werkt, kunt u ook gebruik
maken van de inpandige bedrijfsfitness Korte Voorhout 7.

1. Sporten via BFNL

U kunt als medewerker gebruik maken van bedrijfsfitness bij een sportlocatie die is aangesloten
bij BFNL. Bij BFNL zijn ruim 3000 sportlocaties aangesloten. De aangesloten sportlocaties zijn
verspreid over heel Nederland. De sportlocaties bieden uiteenlopende sporten aan zoals spinnen,
yoga, zwemmen, crossfit of fysiofitness.

Aanmelding

Wilt u meer informatie of wilt u zich inschrijven? Ga naar www.mijnfitnessplan.nl en log in met
toegangscode: FIN2511. U kunt zich direct inschrijven bij uw sportlocatie naar keuze. Staat uw
gewenste sportlocatie er niet tussen? Neem contact op met Bedrijfsfitness Nederland, dan
benaderen zij uw sportlocatie om zich ook aan te sluiten.

Overgang naar BFNL

Maakt u gebruik van de bedrijfsfitnessregeling zoals die tot 1 mei 2021 gold (Rijksportaal
(rijksweb.nl), dan is het volgende van belang.

Sport u bij een sportlocatie die bij BFNL is aangesloten, dan kunt u gebruik maken van de
overstapservice van BFNL. Daarmee kunt u bij uw huidige sportlocatie blijven sporten. Om in
aanmerking te (blijven) komen voor het IKB-voordeel is aanmelding bij BFNL wel noodzakelijk. U
heeft hiervoor 3 maanden de tijd, dus tot 1 augustus 2021.

Sport u bij een sportlocatie die niet bij BFNL is aangesloten maar wel onder de oude regeling viel,
dan kunt u bij de eerste mogelijkheid overstappen naar een sportlocatie die wel bij BFNL is
aangesloten. Alleen dan kunt u in aanmerking blijven komen voor het fiscaal voordeel door uw
contributie als IKB-doel in te zetten.

Voor de inpandige bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7 verandert er niets.

Einde dienstverband

Als uw dienstverband bij Financién eindigt, dan moet u dit doorgeven aan BFNL. Hiervoor kunt u
het opzeggingsformulier gebruiken op de website van BFNL. Na ontvangst van de opzegging
wordt het abonnement beéindigd met inachtneming van een opzegtermijn van één maand.
Bevindt het abonnement zich nog in de eerste vaste periode, dan wordt het abonnement per
einddatum van deze periode beéindigd. Wanneer de klantenservice van BFNL de opzegging heeft
verwerkt, krijgt u een bevestiging met de definitieve einddatum van het abonnement.

Wilt u blijven sporten bij uw sportlocatie, dan moet u zelf een contract sluiten met de
sportlocatie, zonder tussenkomst van BFNL.

2. Inpandige bedrijfsfitness Korte Voorhout 7

Financién beschikt over inpandige bedrijfsfitness op de locatie Korte Voorhout 7 te Den Haag.
Deze fitness valt niet onder bovenstaande afspraken met BFNL. Daarom hier een korte
toelichting.

Bij de inpandige bedrijfsfitness op de locatie Korte Voorhout 7 kunt u kiezen voor groepslessen of
een voor u op maat gemaakt programma. Er is ook medische fithess om u te helpen herstellen
van een blessure. U mag dus deelnemen aan de bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7 én/of bij een
sportlocatie aangesloten bij BFNL.

U kunt deelnemen aan de bedrijfsfitness in het pand Korte Voorhout 7 als u:

e medewerker van Financién bent en u werkt voor het kernministerie of werkzaam bent op het
Korte Voorhout 7;

o of werkzaam bent bij het ministerie van Financién. Denk aan inhuurkracht, uitzendkrachten,
stagiaires of te werk gesteld vanuit een ander departement. Hiervoor moet u ook minimaal 6
weken in dienst zijn en meer dan één dag in de week werkzaam op het Korte Voorhout 7.
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11.2

11.2.1

Bent u extern? Dus een tijdelijke medewerker, een inhuurkracht of een medewerker van een
ander departement, maar wel meer dan één dag in de week werkzaam op het Korte Voorhout 7?
Dan kunt u als u minimaal 6 weken in dienst bent, ook meedoen aan de bedrijfsfitness op het
Korte Voorhout 7. U betaalt dan een half jaar vooruit en geeft het betaalbewijs af bij het Facilitair
Servicepunt, tezamen met het aanmeldformulier.

Inzet contributie als IKB-doel

Door gebruik te maken van bedrijfsfitness kunt u fiscaal voordeel halen op uw
abonnementskosten door deze in te zetten als IKB-doel.

Zowel de contributie van de sportlocaties aangesloten bij BFNL als de contributie van de
inpandige bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7 komen in aanmerking voor inzet als IKB-doel.

U kunt maximaal één contributie inzetten via IKB: dus 6f de contributie van bedrijfsfitness via
BFNL 6f de contributie van bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7.

Neemt u al deel aan bedrijfsfitness - anders dan de inpandige bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7
- en wilt u de contributie blijven inzetten als IKB-doel, dan is het van belang dat u sport bij een
fitnesscentrum dat is aangesloten bij BFNL en dat u zich aanmeldt via BFNL.

Kijk voor meer info op Rijksportaal of op een van de decentrale intranetpagina’s.

Contactinformatie

Wilt u meer weten of heeft u nog vragen over de fithessregeling via BFNL, dan kunt u contact
opnemen met Bedrijfsfitness Nederland: 0513 - 633 111 of per e-mail op klantenservice@bfnl.nl.
Voor vragen over de inpandige bedrijfsfitness op Korte Voorhout 7 kunt u contact opnemen met
High Five Fitness via 070 - 342 7893 of per e-mail op fitnessfinancien@highfive.nl.

Met vragen over de inzet van uw contributie als IKB-doel kunt u terecht bij P-Direkt per e-mail op
contactcenter@p-direkt.nl.

Het DG Belastingdienst
Keuringen/Protocollen DGBD42
U ondergaat een verplichte periodieke keuring voor:

e de werkzaamheden van Wapendrager en Bedrijfshulpverlener
e de bepaling van uw geschiktheid voor nachtwerk als u ouder bent dan 55 jaar.

425.5.1.4 PUB
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12.1

12.1.1

12.1.2

12.1.3

12.1.4

12.1.5

Hoofdstuk 12 Ziekte en arbeidsongeschiktheid

Kernministerie

Regeling ziek- en herstelmelding kernministerie (B)
Inleiding en (globale) taakverdeling

In deze paragraaf is in afwijking en aanvulling op de CAO een aantal rechten en plichten rondom
ziekteverzuim voor medewerkers van het kernministerie nader uitgewerkt.

Uitgangspunt bij ziekteverzuim is een spoedig herstel, een snelle werkhervatting en met
betrekking tot inzetbaarheid in gesprek blijven met uw leidinggevende.

In een situatie dat sprake is van ziekteverzuim geldt tussen leidinggevende en medewerker
globaal de volgende taakverdeling:

De leidinggevende

e heeft inzicht in omvang van het ziekteverzuim van zijn team;

e is verantwoordelijk voor het welzijn en de veiligheid van de medewerker;

¢ is degene die de (ziekte)verzuimmelding/herstelmelding ontvangt;

e zorgt dat deze (ziek)verzuimmelding/herstelmelding dezelfde dag wordt doorgegeven (via de
mail/app) aan de verzuimadministratie;

e houdt contact met de (zieke)verzuimende medewerker(s);

voert (frequent)verzuimgesprekken;

neemt deel aan het SMO/meergesprek;

werkt actief mee aan een zo spoedige mogelijke re-integratie van de (zieke)verzuimende

medewerker;

maakt (ziekte)verzuim bespreekbaar in het werkoverleg;

besteedt aandacht aan (ziekte)verzuim in personeelsgesprekken;

staat open voor klachten en suggesties over het werk;

investeert in verbetering van het werk;

e houdt bij dreigend langdurig verzuim een re-integratiedossier bij;

e is in beginsel de casemanager.

De medewerker

¢ is verantwoordelijk voor eigen veiligheid en gezondheid;

e houdt zich aan voorschriften omtrent (ziekte)verzuim-, herstelmelding en arbo-maatregelen;

e is verantwoordelijk voor zijn eigen herstel en werkt actief hieraan mee;

e verricht werkzaamheden naar vermogen passende arbeid bij de werkgever (re-integratie 1¢
spoor) of binnen de organisatie van een andere werkgever (re-integratie 2e spoor), als de
werknemer ten gevolge van ziekte verhinderd is de afgesproken arbeid (de bedongen arbeid) te
verrichten;

* signaleert tijdig wanneer het werk hem te zwaar is;

is medeverantwoordelijk voor bespreken van knelpunten in het werk;

denkt mee over oplossingen;

neemt deel aan het (SMO)/meergesprek;

werkt bij dreigend langdurig verzuim mee aan het opstellen, evalueren en bijstellen van het plan

van aanpak in het kader van de eigen re-integratie.
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12.1.6

12.1.7

12.1.8

12.1.9

12.1.10

(Ziekte)verzuim melden

Als u niet in staat bent om te werken in verband met ziekte, dan meldt u dit uiterlijk om 9.30 uur
van de eerste werkdag, persoonlijk bij uw leidinggevende. Als u uw (ziekte)verzuimmelding niet
direct bij uw leidinggevende kunt doen, dan neemt u contact op met degene die de achtervang is
van uw leidinggevende. Indien ook de achtervang niet bereikbaar is, kunt u een bericht
achterlaten bij uw leidinggevende en de achtervang. Uw leidinggevende (of diens achtervang) zal
dan op een later tijdstip alsnog contact met u opnemen om te informeren wat er geregeld
kan/moet worden en hoe lang het verzuim naar verwachting zal gaan duren. Met uw
leidinggevende maakt u dan concrete afspraken over de gevolgen voor het werk. Ook maakt u
met uw leidinggevende afspraken over welke mogelijkheden u nog wel heeft om te werken, over
een volgend contactmoment, over uw bereikbaarheid tijdens uw (ziekte)verzuimperiode en of er
sprake is van een ongeval met schuld door derden (regres).

Het kan zijn dat binnen uw organisatie (directie) (toegevoegd) afwijkende regels gelden voor het
melden van (ziekte)verzuim. Deze regels kunt u vinden op het intranet en dient u op te volgen.

Is er volgens u tijdens het werk reden voor verzuim (ziekte) dan moet u dit direct melden aan uw
leidinggevende. De leidinggevende bepaalt of inzet van de interne professionals en/of bedrijfsarts
noodzakelijk is. De leidinggevende draagt zorg voor (het laten) registreren van de melding van
het verzuim.

Bereikbaarheid en verzuimadres

Gedurende het (ziekte)verzuim bent u telefonisch bereikbaar. Als u niet op uw huisadres
aanwezig bent, geeft u aan op welk adres u aanwezig bent met vermelding van het
telefoonnummer.

In beginsel mag u het (ziekte)verzuimadres niet verlaten dan na voorafgaande toestemming van
uw leidinggevende, die zich desgewenst kan laten adviseren door een interne professional
(bedrijfsarts of re-integratiemanager). Toestemming is niet nodig als u met het oog op uw herstel
noodzakelijke handelingen buiten het (ziekte)verzuimadres (arts- en apotheekbezoek) moet
verrichten. In andere gevallen is het gewenst dat u contact opneemt met uw leidinggevende. U
blijft transparant over uw gedrag.

Tijdens ziekte op vakantie

Als u tijdens een (ziekte)verzuimperiode met vakantie wil, dan informeert u uw leidinggevende.
Vervolgens beoordeelt de bedrijfsarts of de vakantie het herstel en/of de re-integratie belemmert.
De bedrijfsarts informeert vervolgens de leidinggevende omtrent zijn bevindingen. De
leidinggevende geeft wel of geen toestemming.

Ziekte tijdens vakantie

Bij ziekte(verzuim) tijdens vakantie kunt u verlofdagen en/of compensatie-uren terugkrijgen.
Hieraan zijn de volgende voorwaarden verbonden:

e het (ziekte)verzuim moet om uiterlijk 09.30 uur op de eerste verzuim(ziekte)dag door u
worden gemeld bij uw leidinggevende; en,

e het (ziekte)verzuim moet worden aangetoond. Dit kan bijvoorbeeld door overleggen van
een brief van de behandelend arts en/of de nota van voorgeschreven medicijnen.
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12.1.11

12.1.12

12.1.13

12.2

12.2.1

12.2.2

12.2.3

12.2.4

Bij vakantie in het buitenland moet u het (ziekte)verzuim zo spoedig mogelijk bij uw
leidinggevende melden. U geeft dan tevens uw verblijfplaats in het buitenland en het
telefoonnummer door waarop u te bereiken bent. Daarnaast moet het verzuim worden
aangetoond. Dit kan bijvoorbeeld door overleggen van een brief (doktersverklaring) van de
behandelend arts en/of de nota van voorgeschreven medicijnen. Als het nodig is stelt de
bedrijfsarts vast of er inderdaad sprake was van ziekte en wat de duur is van de (geclaimde)
ziekteperiode. De bevindingen worden aan uw leidinggevende kenbaar gemaakt. De
leidinggevende bepaalt op grond van deze bevindingen of en hoeveel verzuim(ziekte)dagen
worden vastgesteld.

Hersteld melden bij kortdurend (ziekte)verzuim

Zodra u zelf denkt weer te kunnen werken en/of als de leidinggevende en/of bedrijfsarts heeft
verklaard dat u weer aan de slag kunt, moet u uw werkzaamheden oppakken. U geeft de
herstelmelding door aan uw leidinggevende. De leidinggevende draagt op de dag van
werkhervatting zorg voor (het laten) registreren van de herstelmelding. De leidinggevende licht,
indien nodig, de bedrijfsarts in.

Hersteld melden bij langdurig (ziekte)verzuim

Zodra u zelf denkt weer te kunnen werken en/of als de leidinggevende en/of bedrijfsarts heeft
verklaard dat u weer aan de slag kunt moet u uw werkzaamheden oppakken. Vanaf de 52e
verzuim(ziekte)week kunt u en/of een leidinggevende niet zonder meer besluiten dat het werk
weer hervat kan worden, hiervoor is eerst een advies van de bedrijfsarts nodig, U geeft de
herstelmelding door aan uw leidinggevende, bij voorkeur voér de datum waarop u weer begint.
Dat geeft de leidinggevende ook de tijd om collega’s te informeren over uw terugkomst en om
eventuele andere voorbereidingen te treffen. De leidinggevende draagt op de dag van de
werkhervatting zorg voor (het laten) registreren van de (geheel of gedeeltelijke) herstelmelding.
De leidinggevende licht, indien nodig de bedrijfsarts in.

Het DG Belastingdienst
Regeling ziek- en herstelmelding het DG Belastingdienst (B)
Inleiding en (globale) taakverdeling

In deze paragraaf is een aantal rechten en plichten rondom ziekteverzuim voor medewerkers van
het DG Belastingdienst nader uitgewerkt.

Uitgangspunt bij ziekteverzuim is een spoedig herstel, een snelle werkhervatting en met
betrekking tot inzetbaarheid in gesprek blijven met uw leidinggevende.

In een situatie dat sprake is van ziekteverzuim geldt tussen leidinggevende en medewerker
globaal de volgende taakverdeling:

De leidinggevende

e heeft inzicht in omvang van het ziekteverzuim van zijn team;

e is verantwoordelijk voor het welzijn en de veiligheid van de medewerker;

¢ is degene die de (ziekte)verzuimmelding/herstelmelding ontvangt;

¢ zorgt dat deze (ziek)verzuimmelding/herstelmelding dezelfde dag wordt doorgegeven (via de
mail/app) aan de verzuimadministratie;

¢ houdt contact met de (zieke)verzuimende medewerker(s);
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¢ voert (frequent)verzuimgesprekken;

* neemt deel aan het SMO/meergesprek;

o werkt actief mee aan een zo spoedige mogelijke re-integratie van de (zieke)verzuimende
medewerker;

e maakt (ziekte)verzuim bespreekbaar in het werkoverleg;

¢ besteedt aandacht aan (ziekte)verzuim in personeelsgesprekken;

e staat open voor klachten en suggesties over het werk;

investeert in verbetering van het werk;

houdt bij dreigend langdurig verzuim een re-integratiedossier bij;

is in beginsel de casemanager.

12.2.5 De medewerker
e is verantwoordelijk voor eigen veiligheid en gezondheid;
e houdt zich aan voorschriften omtrent (ziekte)verzuim-, herstelmelding en arbo-maatregelen;
e is verantwoordelijk voor zijn eigen herstel en werkt actief hieraan mee;
¢ verricht werkzaamheden naar vermogen passende arbeid bij de werkgever (re-integratie 1
spoor) of binnen de organisatie van een andere werkgever (re-integratie 2e spoor), als de
werknemer ten gevolge van ziekte verhinderd is de afgesproken arbeid (de bedongen arbeid) te
verrichten;
e signaleert tijdig wanneer het werk hem te zwaar is;

is mede verantwoordelijk voor bespreken van knelpunten in het werk;

denkt mee over oplossingen;

neemt deel aan het (SMO)/meergesprek;

werkt bij dreigend langdurig verzuim mee aan het opstellen, evalueren en bijstellen van het

plan van aanpak in het kader van de eigen re-integratie.

(Ziekte)verzuim melden

12.2.6 Als u niet in staat bent om te werken in verband met ziekte, dan meldt u dit uiterlijk om 9.30 uur
van de eerste werkdag, persoonlijk bij uw leidinggevende. Als u uw (ziekte)verzuimmelding niet
direct bij uw leidinggevende kunt doen, dan neemt u contact op met degene die de achtervang is
van uw leidinggevende. Indien ook de achtervang niet bereikbaar is, kunt u een bericht
achterlaten bij uw leidinggevende en de achtervang. Uw leidinggevende (of diens achtervang) zal
dan op een later tijdstip alsnog contact met u opnemen om te informeren wat er geregeld
kan/moet worden en hoe lang het verzuim naar verwachting zal gaan duren. Met uw
leidinggevende maakt u dan concrete afspraken over de gevolgen voor het werk. Ook maakt u
met uw leidinggevende afspraken over welke mogelijkheden u nog wel heeft om te werken, over
een volgend contactmoment, over uw bereikbaarheid tijdens uw (ziekte)verzuimperiode en of er
sprake is van een ongeval met schuld door derden (regres).

Het kan zijn dat binnen uw organisatie (directie) afwijkende regels gelden voor het melden van
(ziekte)verzuim. Deze regels kunt u vinden op het intranet en dient u op te volgen.

12.2.7 Is er volgens u tijdens het werk reden voor verzuim (ziekte) dan moet u dit direct melden aan uw
leidinggevende. De leidinggevende bepaalt of inzet van de interne professionals en/of bedrijfsarts
noodzakelijk is. De leidinggevende draagt zorg voor (het laten) registreren van de melding van
het verzuim.

Bereikbaarheid en verzuimadres
12.2.8 Gedurende het (ziekte)verzuim bent u telefonisch bereikbaar. Als u niet op uw huisadres

aanwezig bent, geeft u aan op welk adres u aanwezig bent met vermelding van het
telefoonnummer.
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12.2.9

12.2.10

12.2.11

12.1.12

12.2.13

In beginsel mag u het (ziekte)verzuimadres niet verlaten dan na voorafgaande toestemming van
uw leidinggevende, die zich desgewenst kan laten adviseren door een interne professional
(bedrijfsarts of re-integratiemanager). Toestemming is niet nodig als u met het oog op uw herstel
noodzakelijke handelingen buiten het (ziekte)verzuimadres (arts- en apotheekbezoek) moet
verrichten. In andere gevallen is het gewenst dat u contact opneemt met uw leidinggevende. U
blijft transparant over uw gedrag.

Tijdens ziekte op vakantie

Als u tijdens een (ziekte)verzuimperiode met vakantie wil, dan informeert u uw leidinggevende.
Vervolgens beoordeelt de bedrijfsarts of de vakantie het herstel en/of de re-integratie belemmert.
De bedrijfsarts informeert vervolgens de leidinggevende omtrent zijn bevindingen. De
leidinggevende geeft wel of geen toestemming.

Ziekte tijdens vakantie

Bij ziekte(verzuim) tijdens vakantie kunt u verlofdagen en/of compensatie-uren terugkrijgen.
Hieraan zijn de volgende voorwaarden verbonden:

e het (ziekte)verzuim moet om uiterlijk 09.30 uur op de eerste verzuim(ziekte)dag door u
worden gemeld bij uw leidinggevende; en,

e het (ziekte)verzuim moet worden aangetoond. Dit kan bijvoorbeeld door overleggen van
een brief van de behandelend arts en/of de nota van voorgeschreven medicijnen.

Bij vakantie in het buitenland moet u het (ziekte)verzuim zo spoedig mogelijk bij uw
leidinggevende melden. U geeft dan tevens uw verblijfplaats in het buitenland en het
telefoonnummer door waarop u te bereiken bent. Daarnaast moet het verzuim worden
aangetoond. Dit kan bijvoorbeeld door overleggen van een brief (doktersverklaring) van de
behandelend arts en/of de nota van voorgeschreven medicijnen. Als het nodig is stelt de
bedrijfsarts vast of er inderdaad sprake was van ziekte en wat de duur is van de (geclaimde)
ziekteperiode. De bevindingen worden aan uw leidinggevende kenbaar gemaakt. De
leidinggevende bepaalt op grond van deze bevindingen of en hoeveel verzuim(ziekte)dagen
worden vastgesteld.

Hersteld melden bij kortdurend (ziekte)verzuim

Zodra u zelf denkt weer te kunnen werken en/of als de leidinggevende en/of bedrijfsarts heeft
verklaard dat u weer aan de slag kunt, moet u uw werkzaamheden oppakken. U geeft de
herstelmelding door aan uw leidinggevende. De leidinggevende draagt op de dag van
werkhervatting zorg voor (het laten) registreren van de herstelmelding. De leidinggevende licht,
indien nodig, de bedrijfsarts in.

Hersteld melden bij langdurig (ziekte)verzuim

Zodra u zelf denkt weer te kunnen werken en/of als de leidinggevende en/of bedrijfsarts heeft
verklaard dat u weer aan de slag kunt moet u uw werkzaamheden oppakken. Vanaf de 52e
verzuim(ziekte)week kunt u en/of een leidinggevende niet zonder meer besluiten dat het werk
weer hervat kan worden, hiervoor is eerst een advies van de bedrijfsarts nodig, U geeft de
herstelmelding door aan uw leidinggevende, bij voorkeur voér de datum waarop u weer begint.
Dat geeft de leidinggevende ook de tijd om collega’s te informeren over uw terugkomst en om
eventuele andere voorbereidingen te treffen. De leidinggevende draagt op de dag van de
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12.3

12.3.1

12.3.2

124

12.4.1

12.4.2

12.5

werkhervatting zorg voor (het laten) registreren van de (geheel of gedeeltelijke) herstelmelding.
De leidinggevende licht, indien nodig de bedrijfsarts in.

Arbeidsgezondheidskundig onderzoek DGBD*? (B)

Als nadere uitwerking van paragraaf 8.1 van de CAO geldt dat u als werknemer niet verplicht
bent mee te werken aan een periodiek arbeidsgezondheidskundig onderzoek. Het medisch advies
dat uit het PAGO voortvloeit zal alleen aan u worden toegezonden en niet aan uw werkgever.
Hetzelfde geldt voor het medisch advies dat voortvloeit uit onderzoeken in het kader van het
arbeidsomstandigheden spreekuur. Deze medische adviezen hebben geen arbeidsrechtelijke
gevolgen voor u. Uitsluitend wanneer u instemt met verstrekking van dit medisch advies aan uw
werkgever, kan - evenals met een verplicht medisch advies- deze wel gevolgen voor u hebben.

Eens per 3 jaar kunt u een health-check aanvragen, ter ondersteuning van uw fysieke
gezondheid.

De sociale en/of medische indicatie DGBD***> (B)
Als u een sociale en/of medische indicatie heeft, zal dit worden meegenomen in uw re-integratie.

Uw leidinggevende informeert direct na afgifte van een indicatie de andere leidinggevende die
een oplossing kan bieden in het kader van de sociale en/of medische noodzaak tot herplaatsing.
Laatstgenoemde leidinggevende zal zich inspannen om aan u een passende functie aan te bieden,
mits er een vacature is op uw salarisniveau en u voor de functie geschikt bent. Als herplaatsing
niet mogelijk is, wordt u - uiterlijk 6 maanden na afgifte van de indicatie — herplaatst in een
passende functie binnen het organisatieonderdeel dat het meest passend is gezien de verhouding
formatie/bezetting.

Arbeidsomstandighedenspreekuur DGBD“¢

U kunt een afspraak maken met een deskundige tijdens het arbeidsomstandigheden spreekuur.
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13.1

13.1.1

13.1.2

13.1.3

13.1.4

Hoofdstuk 13 Goed en integer handelen

Ministerie van Financién

Inleiding

De Ambtenarenwet 2017 en de Gedragscode Integriteit Rijk (GIR) geven een rijksbreed kader
voor integer handelen. Ze geven aan wat er onder integriteit wordt verstaan; wat er qua houding
en gedrag van u als medewerker wordt verwachten wat burgers en externe partijen van het
ministerie van Financién mogen verwachten. Integer handelen moet u zien binnen de context van
de eigen organisatie. Naast de bepalingen uit de Ambtenarenwet 2017 en de GIR gelden voor de
medewerkers van het Ministerie van Financién de bepalingen van dit hoofdstuk.

(Voor)kennis

Het werk bij het ministerie van Financién kenmerkt zich door de aanwezigheid van veel
waardevolle (voor)kennis en gegevens over burgers en bedrijven of (voor)kennis over de
wijziging van regelgeving, die economisch voordeel op kan leveren. Daarbij hebben we de
beschikking over allerlei privacygevoelige (persoons)gegevens. Er is bij het ministerie van
Financién kennis aanwezig over financiéle wetgeving, komende fiscale maatregelen, de uitvoering
ervan en over fiscale controles. Van burgers en bedrijven verwacht het ministerie van Financién
dat deze de wet- en regelgeving respecteren en gedrag vertonen dat daarmee in
overeenstemming is. Burgers en bedrijven mogen van medewerkers van het ministerie van
Financién verwachten, dat zij zich op eenzelfde manier gedragen. De regels omtrent (voor)kennis
staan onder andere opgenomen in paragraaf 13.2.

Zorgvuldig nakomen van de fiscale verplichtingen

Het Ministerie van Financién heeft een grote verantwoordelijkheid in het opstellen en het
evalueren van én in het toezien op de naleving van fiscale wet- en regelgeving. Dit gegeven en
het feit dat Financién uw werkgever is betekent dat het belangrijk is dat u uw fiscale
verplichtingen naleeft. Dat past bij de integriteit die u als ambtenaar heeft. De regels omtrent de
nakoming van fiscale verplichtingen staan opgenomen in paragraaf 13.7

Zorgvuldig nakomen van de financiéle verplichtingen

Het Ministerie van Financién werkt aan een goede financiéle huishouding van Nederland en ziet
toe op een doelmatige besteding van overheidsgeld. Het ministerie van Financién maakt ook
regels voor het goed functioneren van het financiéle stelsel. Daarom stellen we hoge eisen inzake
het nakomen van uw eigen financiéle verplichtingen. Door financiéle problemen kunt u in een
kwetsbare positie terecht komen. Zo zijn kwetsbare medewerkers meer gevoelig, bijvoorbeeld
voor omkoping hetgeen integriteitrisico’s met zich brengt. Van u wordt verwacht dat u(pro)actief
uw leidinggevende informeert als u uw financiéle verplichtingen (dreigt) niet (meer te) kunnen
nakomen. Bij een melding biedt de leidinggevende de mogelijkheid de problematiek te bespreken
en u door te verwijzen naar een financieel loket, (schuld)hulpverlening en/of
bedrijfsmaatschappelijk werk. Beperk eventuele problemen door zo vroeg mogelijk hulp in te
schakelen. Uw werkgever kan u bij privé financiéle problemen beter ondersteunen dan u denkt,
maar het vraagt ook dat u daar eerlijk en open over durft te zijn. De regels omtrent de nakoming
van financiéle verplichtingen staan opgenomen in paragraaf 13.8.
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13.1.5

13.2

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.3

Wanneer u zich niet als een goed ambtenaar gedraagt

Volledigheidshalve wordt u erop gewezen dat indien u zich niet als een goed ambtenaar gedraagt
en/of zonder geldige reden in strijd handelt met de bepalingen van dit hoofdstuk, de werkgever
ordemaatregelen kan treffen en/of straffen kan opleggen zoals bedoeld in hoofdstuk 15 van de
CAO en/of andere arbeidsrechtelijke consequenties kan verbinden aan uw gedrag.

Insiderregeling Financién 2017 (B)
Inleiding

Op grond van de Ambtenarenwet 2017 is het ministerie van Financién gehouden regels op te
stellen voor de aanwijzing van medewerkers die werkzaamheden verrichten waaraan in het
bijzonder het risico van financiéle belangenverstrengeling of het risico van oneigenlijk gebruik van
koersgevoelige informatie verbonden is. Ook dient het ministerie van Financién te zorgen voor de
aanwijzing van financiéle belangen die medewerkers niet mogen bezitten en de registratie van
gedane meldingen van financiéle belangen of bezit van transacties met effecten. Voor de
medewerkers van het ministerie van Financién is het vorenstaande vastgelegd in de
Insiderregeling Financién 2017. Deze regeling is van toepassing met inachtneming van hetgeen
hieronder onder 13.2.2 en 13.2.3 staat vermeld en voor zover niet in strijd met bepalingen van
dwingend recht. De Insiderregeling Financién 2017 is als bijlage 5 opgenomen.

Geschilbeslechting

Is sprake van een geschil over de toepassing van de Insiderregeling Financién 2017? Dan hebt u
de volgende mogelijkheden
e Voor beslissingen die zijn genomen vanaf 1 januari 2020 geldt de rechtsbescherming
volgens het burgerlijk procesrecht en kunt u terecht bij de kantonrechter. Het is ook
mogelijk om het geschil eerst voor te leggen aan het Rijksloket advies en bemiddeling
arbeidszaken (RABA), zoals toegelicht in hoofdstuk 16.1 van de CAO;
e Voor besluiten die dateren van véér 1 januari 2020 blijft de mogelijkheid van bezwaar
bestaan. In de bezwaarclausule onder het desbetreffende besluit staat hoe bezwaar kan
worden gemaakt.

Het begrip koersgevoelige informatie
Met het oog op de Europese Verordening (EU) nr. 596/2014 betreffende marktmisbruik wordt het

begrip ‘koersgevoelige informatie’, anders dan in artikel 1 onder f van de Insiderregeling staat
vermeld, gedefinieerd zoals in artikel 7 van de voornoemde Europese Verordening.

Regeling raadpleging digitaal berichtenverkeer (B)

Inleiding

Als medewerker4’ van Financién werkt u voor de publieke zaak. Bij het uitvoeren van uw
werkzaamheden maakt u gebruik van een digitale werkomgeving, zoals de zakelijke e-mailbox.
Soms kan het noodzakelijk zijn om inhoudelijke informatie in digitaal berichtenverkeer bij u op te
vragen, bijvoorbeeld om te kunnen voldoen aan de beantwoording van verzoeken op grond van de
Wet openbaarheid bestuur (Wob), de beantwoording van Kamervragen of in het kader van een
feitenonderzoek. Conform de gangbare praktijk wordt eerst aan u gevraagd of u het digitaal

47 Waar in deze regeling ‘medewerker’ staat, wordt ook bedoeld de oud-medewerker.
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berichtenverkeer wil verstrekken. Dat is meestal voldoende waardoor niet aan deze paragraaf wordt
toegekomen.

In sommige situaties is uw medewerking niet vanzelfsprekend. Denk hierbij aan de situatie dat u
(bijvoorbeeld wegens ziekte) niet in staat bent uw medewerking (binnen redelijke termijn) te
verlenen, u niet (zonder onevenredige inspanning) kunt worden bereikt en/of de situatie waarin
het vanwege de reden van het verzoek niet mogelijk is dat u over het verzoek wordt
geinformeerd“8. De werkgever kan alleen in uitzonderlijke situaties het digitaal berichtenverkeer
van een medewerker raadplegen®. Deze uitzonderlijke situaties worden hieronder beschreven.
Daarbij moet worden voldaan aan een aantal randvoorwaarden.

Definities

Digitaal Digitale berichten zoals e-mail-/WhatsApp-/sms-/iMessage-berichten op

berichtenverkeer de bedrijfsmiddelen en/of in de (zakelijke) cloud die door of hamens de
werkgever ter beschikking worden gesteld. Hieronder ook begrepen
spraakberichten en internetverkeer. Het gaat echter niet om digitale
berichten op een privémiddel zoals een privételefoon.

Raadplegen Het lezen op inhoud van de berichten en het vervolgens gebruiken daarvan
voor enkel de vooraf gestelde doeleinden.

Redenen voor raadpleging
Digitaal berichtenverkeer van een medewerker mag uitsluitend worden geraadpleegd:

a. in gevallen waarin de continuiteit van de werkzaamheden van de medewerker in het geding
is 50;
b. in geval van een redelijk vermoeden van een integriteitsschending (hoofdstuk 15 van de
cao Rijk en de BIPO%!) of misstand (hoofdstuk 13 van de cao Rijk en artikel 1, aanhef en
onder d van de Wet Huis voor Klokkenluiders);
c. in verband met de informatieplicht richting het parlement (artikel 68 Grondwet);
op basis van (artikel 2 lid 1 van) de Wob en/of hoofdstuk 3 en 4 van de Wet open overheid;
e. in het geval waarin gehoor dient te worden gegeven aan verzoeken en/of vorderingen op
grond van artikel 6 van de Wet op de parlementaire enquéte 2008;

f. in het geval waarin de officier van justitie op grond van zijn strafvorderlijke bevoegdheid
bepaalde gegevens vordert (artikel 126 Wetboek van Strafvordering); en

g. in het geval waarin een toezichthouder zoals de Autoriteit Persoonsgegevens of de Inspectie
SZW bepaalde informatie opvraagt op grond van een wettelijke plicht.

Indien moet worden voldaan aan een verzoek en/of vordering van de officier van justitie, van het

parlement of van een bestuurlijke toezichthouder (zie hiervoor), dan dient daaraan gevolg te

worden gegeven en gelden de bepalingen in deze paragraaf slechts voor zover die in
overeenstemming zijn met het uitvoering geven aan het verzoek en/of de vordering.

o

Indien in een specifieke situatie sprake is van een reden voor raadpleging waarin in deze paragraaf
niet is voorzien dan dient toestemming voor het verzoek tot raadpleging te worden gevraagd aan
de secretaris-generaal. De secretaris-generaal zal dan zorgdragen voor overleg met de voorzitter
van de DOR Financién over deze specifieke situatie.

48 Bijvoorbeeld bij een integriteitsonderzoek of een onderzoek n.a.v. een vordering van het Openbaar Ministerie.
4% Deze paragraaf is niet geschreven voor de situatie waarin u zelf verzoekt om uw digitaal berichtenverkeer in
te zien, bijvoorbeeld om gevolg te kunnen geven aan een verzoek op grond van de Wob of AVG. Daarnaast is
deze paragraaf niet van toepassing op functionele e-mailboxen (zoals de e-mailbox van het team).

50 Dit kan bijvoorbeeld aan de orde zijn wanneer u langdurig niet aanspreekbaar bent door ziekte, langdurige
vakantie, detentie of andere vormen van langdurige afwezigheid.

51 'BIPQ’ staat voor Baseline Intern Persoonsgericht Onderzoek. Meldingen die een redelijk vermoeden van een
integriteitsschending opleveren worden conform BIPO geregistreerd en beoordeeld op onderzoekswaardigheid.
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Vereisten verzoek

Een verzoek tot raadpleging wordt schriftelijk, met redenen omkleed en vergezeld van een advies
ingediend bij het bevoegd gezag®2. Het verzoek bevat ten minste de volgende aspecten:

e naam, e-mailadres en afdelingsgegevens van de medewerker(s);
o of de medewerker een specifieke rol of functie bekleedt>3;
e de scope en het doel van het onderzoek (doelbinding), rekening houdende met de applicatie
die geraadpleegd zou moeten worden;
e de relevante onderzoeksperiode;
e de grondslag van het verzoek (conform de grondslagen zoals opgenomen in de AVG en de
hierboven genoemde redenen);
e de onderbouwing van noodzakelijkheid met inachtneming van proportionaliteit en
subsidiariteit; en
o welke waarborgen worden getroffen teneinde de betrokken (persoons-)gegevens te
beveiligen, waaronder in ieder geval wordt beschreven wie toegang verkrijgt tot de data,
hoe de gegevens worden opgeslagen en hoe lang de gegevens na afloop van het onderzoek
worden bewaard.
De medewerker wordt op de hoogte gebracht van een voorgenomen beslissing tot raadpleging en
wordt gewezen op zijn of haar rechten en plichten op grond van de AVG. Dit is anders indien de
aard van het verzoek tot raadplegen zich daartegen verzet.

Uitgangspunten

Belangrijke uitgangspunten zijn dat een deugdelijke reden voor het verzoek tot raadpleging van
digitaal berichtenverkeer aanwezig is en dat de beginselen van behoorlijk bestuur, zoals
subsidiariteit en proportionaliteit, in acht worden genomen. Ook wordt de AVG in acht genomen.
Zo wordt de medewerker in principe eerst geinformeerd over het raadplegen van zijn of haar
digitale berichtenverkeer, is voor het raadplegen een grondslag (reden) nodig en mogen de
gegevens die geraadpleegd worden niet worden gebruikt voor andere doeleinden dan die waarvoor
om raadpleging wordt verzocht. Voor een medewerker die in dienst is geldt dat ongeacht diens
individuele toestemming een andere grondslag in de zin van de AVG noodzakelijk is. Dit betekent
dat ook al geeft deze medewerker toestemming dan nog moet de werkgever een andere grondslag
hebben in de zin van de AVG. Toestemming alleen is dus onvoldoende.

In het kader van de noodzakelijkheid en subsidiariteit onderzoekt de werkgever ten minste of er
minder ingrijpende maatregelen zijn om het gestelde doel te bereiken. In het verzoek tot
raadpleging wordt vermeld welke alternatieve maatregelen zijn uitgevoerd, waarom deze
onvoldoende zijn om het gestelde doel te bereiken en waarom het belang van de werkgever bij
raadpleging in dit specifieke geval bovendien zwaarder dient te wegen dan het belang van het recht
op bescherming van de persoonlijke levenssfeer van de medewerker. Voor zover een wettelijke
plicht de grondslag voor de raadpleging is, ligt die afweging in die wettelijke verplichting besloten.

Bij de raadpleging van digitale berichten op bedrijfsmiddelen en/of in de (zakelijke) cloud die door
of namens de werkgever ter beschikking wordt gesteld, wordt privé digitaal berichtenverkeer buiten
beschouwing gelaten, tenzij sprake is van berichtenverkeer dat ziet op een concreet vermoeden
van een integriteitsschending of misstand, of het privébericht zakelijke informatie bevat die deel
uitmaakt van het raadplegingsverzoek. In dat laatste geval wordt de privéinformatie uit de
verkregen informatie verwijderd.

Beslissing op verzoek

52 pe functionaris die conform het geldende mandaatbesluit bevoegd is opdracht te geven tot het doen van
een onderzoek.

53 Als het onderzoek betrekking heeft op een specifieke functionaris en/of rol, vermeldt het verzoek bovendien
welke waarborgen worden getroffen teneinde de vertrouwelijkheid van de communicatie die nodig is bij de
uitvoering van die specifieke taak en/of rol te beschermen.
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13.4

13.4.1

13.4.2

13.4.3

13.4.4

Het tot beslissen bevoegd gezag>* beslist op basis van het verzoek, het advies en het eventuele
AVG-bezwaar van de medewerker betrokken. Ter bescherming van de medewerker kunnen
voorwaarden worden verbonden aan de raadpleging. Dit betekent dat de werkgever een verzoek
onder voorwaarden kan toestaan.

Voorrang

Voor zover het gaat om het raadplegen van digitaal berichtenverkeer zoals in deze paragraaf
omschreven, heeft deze regeling voorrang op bijlagen 6 (Ministerie van Financién, Gedragscode
internet- en e-mailgebruik), 9 (Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving) en 10 (Regels
voor het gebruik van email en internet voor medewerkers van het DG Belastingdienst) van dit
personeelsreglement.

Vraag en antwoord

Bij de voorbereiding van deze paragraaf zijn vragen en antwoorden gesteld. Deze kunt u hier [link]
raadplegen.

Regeling externe contacten (C)
Inleiding

In de GIR staan regels omtrent het hebben van externe contacten vanuit uw functie. In
aanvulling op deze regels zijn er voor medewerkers van ministerie van Financién in deze
paragraaf aanvullende regels opgenomen. Onderstaande regels zijn niet van toepassing op de
reguliere contacten die er zijn met contractuele partners en vaste uitvoerders van beleid.

Informeren

U informeert uw afdelingshoofd wanneer u een bespreking of contact heeft met een externe
partij. Afhankelijk van (de reden van) het contact wordt afgewogen op welk niveau het gesprek
gevoerd zal worden (medewerker, leidinggevende of DG).

Afvaardiging

Als uitgangspunt geldt dat een gesprek met ten minste twee personen van het ministerie van
Financién wordt gevoerd. Voor netwerkbijeenkomsten en telefonisch contact geldt dit
uitgangspunt niet. Voor gesprekken op directeuren- of DG-niveau kan om moverende redenen
een gesprek één-op-één de voorkeur hebben.

Verslaglegging
Van een gesprek wordt een verslag opgesteld (dit kan ook in de vorm van een korte aantekening

of een email). Bij periodieke overleggen met (markt)partijen wordt er conform een agenda
gewerkt.

>4 De functionaris die conform het geldende mandaatbesluit bevoegd is te beslissen op een verzoek tot
raadpleging van digitaal berichtenverkeer.
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13.4.5

13.5

13.5.1

13.5.2

Bij incidentele of eenmalige contacten wordt vooraf het doel zoveel als mogelijk expliciet

gedefinieerd en vooraf per mail gecommuniceerd, zodat duidelijk is welke inbreng gewenst is
vanuit de externe partij. Ook bij het opstellen van wetgeving kan u als medewerker te maken
krijgen met externe partijen ook dan gelden voor u als medewerker een aantal gedragslijnen.

Wetgeving

Alle wetgeving vanuit Financién, behalve het Belastingplanpakket en spoedwetgeving, wordt
beschikbaar gesteld voor internetconsultatie. Bij Belastingplanpakket en spoedwetgeving dient in
de memorie van toelichting expliciet aangegeven te worden dat er geen internetconsultatie heeft
plaatsgevonden.

Het streven is om de reacties van (lobby)organisaties openbaar te maken; aangezien anoniem
reageren bij internetconsultatie tot op heden mogelijk is, wordt interdepartementaal ingezet op
aanpassing zodat alleen particulieren anoniem kunnen reageren.

Vooruitlopend daarop worden organisaties uitgenodigd om niet anoniem te reageren via
internetconsultatie, maar ook mee te werken aan transparantie rond beleidsvorming en
regelvorming.

Bij alle wetgeving (ook bij nota’s van wijzigingen, AMvB’s etc.) wordt een lobbyparagraaf
opgenomen (verslag van de internetconsultatie en andere contacten met externen, inclusief een
reactie/ inzage in belangenafweging op hoofdlijnen); hiervoor gelden dus geen uitzonderingen.

Instructie publicaties en uitingen ministerie van Financién (C)

Inleiding

Het ministerie van Financién staat open voor verschillende ideeén en opvattingen. Zo levert het
ministerie een bijdrage aan de samenleving en het wetenschappelijk debat. Daarvoor vergroot
het ministerie zijn deskundigheid door onder andere talentvolle en betrokken medewerkers met
verschillende achtergronden in dienst te hebben. U hebt de ruimte om uw deskundigheid en
opvattingen uit te dragen, bijvoorbeeld via publicaties.

Deze paragraaf gaat over uitingen en publicaties van u. Aanwijzingen voor contacten met de
Staten-Generaal en individuele Kamerleden staan in de Aanwijzingen inzake de externe contacten
rijlksambtenaren. Voor meldingen van vermoedelijke misstanden geldt de Wet bescherming
klokkenluiders en de cao Rijk.

Uitgangspunten

Als ambtenaar hebt u net als iedereen het recht van de vrijheid van meningsuiting. Dit betekent
dat u geen toestemming hoeft te vragen voorafgaand aan uw uiting of publicatie. Wel zijn er
grenzen aan uw vrijheid van meningsuiting, zoals volgt uit artikel 10, lid 1, Ambtenarenwet 2017.
U moet zich onthouden van het openbaren van gedachten of gevoelens, indien daardoor de goede
vervulling van uw functie of de goede functionering van de openbare dienst, voor zover deze
verband houdt met uw functievervulling, niet in redelijkheid zou zijn verzekerd. Deze norm is
verder uitgewerkt in de Gedragscode Integriteit Rijk en de Aanwijzingen inzake externe contacten
van rijksambtenaren.

Naast de vrijheid van meningsuiting staat uw (ambtelijke) geheimhoudingsplicht. U bent wettelijk
verplicht tot geheimhouding van hetgeen u in verband met uw functie ter kennis is gekomen,
voor zover die verplichting uit de aard van de zaak volgt. Bij uw publicatie of uiting moet u zich
altijd aan deze geheimhoudingsplicht houden.

Uw werkgever kan achteraf toetsen of u zich aan deze uitgangspunten hebt gehouden. Als u dit
niet hebt gedaan dan kan de werkgever u hierop aanspreken en - afhankelijk van onder meer de
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13.5.3

13.5.4

aard en de ernst van de overtreding - in bepaalde gevallen arbeidsrechtelijke maatregelen
treffen, waaronder het opleggen van een straf als bedoeld in de cao Rijk.

Praktische aanbevelingen bij uitingen

De samenleving beschouwt ambtenaren als vertegenwoordigers van de overheid. Een
persoonlijke mening van een ambtenaar kan worden verward met een opvatting van het
ministerie of van de bewindspersonen. Ook zal het niet voor eenieder duidelijk zijn of u een
uitlating doet binnen uw functievervulling of daarbuiten. Met een uiting kunt u (ongewild)
onderdeel worden van een publieke of politieke discussie. Het is belangrijk dat u zich hiervan
bewust bent.

Het staat u vrij om met uw leidinggevende in gesprek gaan over uw voorgenomen uiting of
publicatie. Het is een open gesprek waarin u van gedachten kunt wisselen over uw voorgenomen
uiting of publicatie. Ook kunnen u en/of uw leidinggevende advies en bijstand inwinnen van de
directie Communicatie om u te helpen bij uw afwegingen. U blijft altijd zelf verantwoordelijk voor
de afweging over het al dan niet publiceren of uiten van uw gedachten en gevoelens.

Om u te helpen deze afweging te maken, staan hieronder een aantal relevante factoren die u
kunt betrekken bij uw afweging. Ze staan ook in de Aanwijzingen inzake externe contacten van
Rijksambtenaren.

a. De afstand tussen uw functie en het terrein waarover de uitingen zijn gedaan
De maatschappelijke impact van een publicatie of uiting kan groter zijn naarmate het
terrein waarover u publiceert dichter bij uw eigen functie ligt. Hoe groter de afstand is
tussen uw functie en het terrein waarover u uitingen heeft gedaan, hoe kleiner de kans
dat normen worden overschreden.

b. De politieke gevoeligheid van de materie
Het is belangrijk om ontwikkelingen rijksbreed en gevoeligheden in de samenleving in de
gaten te houden, zodat u op tijd mogelijke (politieke) gevoeligheden kunt herkennen. In
sommige gevallen is het helder dat onderwerpen gevoelig zijn. Dit zijn onderwerpen die
terugkeren op de politieke agenda en media-aandacht hebben. Op deze onderwerpen
wordt extra oplettendheid van u verwacht bij uw publicatie of uiting.

c. Het tijdstip waarop de uitspraken worden gedaan
sommige uitingen kunnen door het tijdstip waarop ze zijn gedaan negatieve aandacht
opleveren. Het is goed om u daarvan bewust te zijn. Zo kan een opiniérend artikel op het
ene moment een waardevolle bijdrage aan de (publieke) discussie zijn en op een ander
moment verkeerd vallen.

d. De wijze waarop de uitspraken zijn gedaan
Uitlatingen die grievend, laatdunkend of beschadigend kunnen onder de vrijheid van
meningsuiting vallen, maar passen niet bij een vertegenwoordiger van de rijksoverheid.
Verder kunnen goed gemotiveerde publicaties of uitingen anders worden beoordeeld dan
uitingen in enkele woorden. Verder is relevant of voldoende duidelijk is in welke
hoedanigheid u publiceert of zich uit.

e. De voorzienbaarheid van de schadelijkheid van de uitspraken
Sommige uitlatingen, zoals discriminerende of racistische uitlatingen, zullen in de regel
schadelijk zijn. Ook haatzaaiende of opruiende uitingen kunnen schadelijk zijn. U kunt
deze schadelijkheid vaak ook voorzien. In andere gevallen kan de schadelijkheid lastiger
voorzienbaar zijn.

f. De ernst en de duur van de door de uitspraken ontstane problemen voor uw
functievervulling of het functioneren van de openbare dienst, voor zover deze
verband houdt met uw functievervulling
Niet elke belemmering, negatieve reactie of complicatie leidt tot overtreding van normen.
De genoemde problemen mogen niet primair te wijten zijn aan negatieve reacties van
derden. De normoverschrijding moet blijken uit uw gedraging en wordt op basis van
objectieve maatstaven getoetst.

Praktische aanbevelingen bij een uiting in het kader van uw functievervulling

Als u in het kader van uw functievervulling contacten heeft met derden, publiceert of uzelf uit,
dan is het belangrijk dat u zich realiseert dat u optreedt namens of ten behoeve van het
ministerie. Deze uitingen kunnen namelijk de verantwoordelijke bewindspersoon worden
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aangerekend. U hebt dan dus rekening te houden met het beleid en de standpunten van het
ministerie of de rijksoverheid.

Omdat u bij uitingen uit hoofde van uw functie het ministerie of de bewindspersonen
vertegenwoordigt, is het belangrijk om zo mogelijk voorafgaand aan de uiting met uw
leidinggevende in gesprek gaan. Tijdens dit gesprek kunt u informatie inwinnen en van gedachten
wisselen over de standpunten van het ministerie.

Wetenschappelijke uitingen en publicaties
Als u naast uw functie bij het ministerie van Financién ook een wetenschappelijke nevenactiviteit

heeft, is het volgende van belang. Kernwaarden van wetenschappelijk onderzoek zijn
academische vrijheid en wetenschappelijke onafhankelijkheid. Uw werkgever staat voor deze
kernwaarden en ondersteunt deze waar mogelijk.

Als wetenschapper bent u zelf verantwoordelijk voor de inhoud van uw wetenschappelijke
publicatie. Het is belangrijk dat u altijd vermeldt dat u (uitsluitend) publiceert uit hoofde van uw
wetenschappelijke functie.

Bij de uitoefening van uw wetenschappelijke nevenfunctie blijft u gehouden aan de ambtelijke
geheimhoudingsplicht. Specifiek voor wetenschappelijk onderzoek en publicaties is van belang dat
u vertrouwelijke informatie die u kent vanuit uw functie bij het ministerie niet mag gebruiken
voor wetenschappelijke publicaties en onderzoek. Het is aan u om hierover een afweging te
maken. Deze afweging kan complex zijn en daarom is het raadzaam dat u hierover met uw
leidinggevende in gesprek gaat, zodat u transparant bent over uw afwegingen.

Afkoelperiode Financién (C)

Gelet op het specifieke werkveld van het ministerie van Financién geldt voor medewerkers met
een kwetsbare functie een afkoelingsperiode van drie maanden voor de overstap naar een
relevante andere werkgever. De doelgroep waarop deze bepaling van toepassing is, omvat in
ieder geval leden van de Bestuursraad en directeuren.

Van de medewerkers in deze doelgroep wordt verwacht dat zij een voorgenomen overstap naar
een relevante externe partij tijdig melden bij de compliance officer en de leidinggevende, uiterlijk
nadat het tweede gesprek bij een potentieel nieuwe werkgever heeft plaatsgevonden. De
leidinggevende kan dan eventueel, na overleg met u, passende maatregelen treffen, bijvoorbeeld
het ontlasten van bepaalde dossiers of werkzaamheden.

Als de medewerker in een volgende fase de overstap naar een relevante externe partij formeel
bekendmaakt en ontslag neemt, wordt in beginsel een opzegtermijn van drie maanden
aangehouden. Ook tijdens de opzegtermijn kan de leidinggevende maatregelen treffen zoals het
ontlasten van bepaalde dossiers of werkzaamheden. Daarnaast zal Financién in beginsel na een
overstap naar een relevante externe partij gedurende drie tot zes maanden direct na de
ontslagdatum de voormalige medewerker niet als gesprekspartner vanuit de nieuwe werkgever
accepteren in dossiers die Financién raken.

Ook medewerkers die geen directeur of lid van de Bestuursraad zijn, kunnen in een situatie
komen dat een overstap mogelijk kwetsbaar is. De werkgever verwacht van hen dat zij een

dilemma tijdig met de compliance officer en/of de leidinggevende bespreken, in de geest van wat
wordt verwacht van leden van de Bestuursraad en directeuren.

Extra bescherming bij vermoeden misstand
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In aanvulling op hetgeen in de CAQO is opgenomen over het melden van een vermoeden van een
misstand geldt voor medewerkers van het ministerie van Financién het volgende:

De werkgever zal u niet benadelen als gevolg van het te goeder trouw openbaar maken van een

vermoeden van een misstand indien:

a. u eerst uw vermoeden van een misstand conform hoofdstuk 13 van de CAO Rijk intern of
extern (bij het Huis voor klokkenluiders of een andere instantie die daartoe bevoegd is)
gemeld heeft en

i de werkgever de melder of de vertrouwenspersoon integriteit niet binnen twaalf
weken na de melding schriftelijk en gemotiveerd op de hoogte heeft gesteld van de
bevindingen van het onderzoek, het oordeel over de bevindingen en de eventuele
consequenties die daaraan worden verbonden dan wel,

ii. indien de hoogste leidinggevende niet binnen twaalf weken uitsluitsel kan geven over
het onderzoek, hij de melder daarvan, eventueel via de vertrouwenspersoon
integriteit, niet voor het aflopen van die termijn schriftelijk en gemotiveerd op de
hoogte heeft gesteld of

iii. indien geen passende maatregelen zijn genomen binnen twaalf weken na de melding
dan wel binnen de conform bijlage 12 van de CAO Rijk verlengde termijn.

b. of u gegronde redenen heeft om aan te nemen dat

- de inbreuk een dreigend of reéel gevaar kan zijn voor het algemeen belang,
bijvoorbeeld wanneer er sprake is van een noodsituatie of een risico op
onherstelbare schade of

- er een risico op represailles bij interne of externe meldingen bestaat of het
niet waarschijnlijk is dat de inbreuk doeltreffend wordt verholpen wegens de
bijzondere omstandigheden van de zaak, omdat bijvoorbeeld bewijsmateriaal
kan worden achtergehouden of vernietigd en

- de melding de goede functionering van de openbare dienst ten goede komt.

Fiscale Integriteit

Inleiding

Het Ministerie van Financién heeft een grote verantwoordelijkheid in het opstellen en het
evalueren van én in het toezien op de naleving van fiscale wet- en regelgeving. Dit gegeven en
het feit dat Financién uw werkgever is betekent dat het belangrijk is dat u uw fiscale
verplichtingen naleeft. Dat past bij de integriteit die u als ambtenaar heeft.

Het vertrekpunt is dat de werkgever het volste vertrouwen heeft dat u uw fiscale verplichtingen
naleeft. Aangiften van medewerkers van het ministerie van Financién worden daarom ook niet
anders gecontroleerd dan aangiften van andere burgers. Het kan zijn dat u op een bepaald
moment twijfelt over hoe u uw fiscale verplichtingen moet nakomen. Weet dat er binnen
Financién ruimte is voor twijfel en dat dilemma'’s intern gedeeld kunnen worden.

In deze paragraaf van het personeelsreglement leest u:
- wat uw werkgever van u verwacht op het gebied van fiscale verplichtingen;
- wat u van de werkgever mag verwachten op het gebied van ondersteuning en preventie;
— wat u kunt doen als u een verschil van mening heeft met de inspecteur en/of de
ontvanger;
— wanneer fiscale informatie terecht kan komen bij de werkgever;
— hoe deze informatie aan de werkgever wordt verstrekt, en,
— wat er gebeurt als deze informatie aan de werkgever is verstrekt.

Wat wordt er van u verwacht?
Op alle medewerkers van Financién is - net als op alle andere burgers - de fiscale wet- en
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regelgeving van toepassing. Dit betekent onder meer dat u precies dezelfde fiscale rechten en
verplichtingen hebt zoals elke andere burger.

U werkt bij (een onderdeel van) het ministerie van Financién. U doet uw werk zorgvuldig en
nauwgezet. Dit past bij uw verantwoordelijkheden als ambtenaar, die u kent en onderschrijft.
Werken bij het ministerie van Financién betekent dat u zo zorgvuldig en nauwgezet mogelijk dient
te zijn in de nakoming van uw fiscale verplichtingen. Dat uitgangspunt illustreert u met uw
handelwijze in fiscale aangelegenheden. Dit betekent bijvoorbeeld dat u:

e tijdig aangifte doet;

e tijdig reageert op verzoeken van de inspecteur en desgevraagd stukken overlegt;

e aanslagen binnen de wettelijke termijnen betaalt;

e uw aangifte vergelijkt met de aangifte van eerdere jaren;

e uw aangiftegedrag aanpast als de inspecteur uw aangifte heeft gecorrigeerd;

e de relevante helpteksten in de aangifte raadpleegt;

e controleert of de bedragen kloppen die u invult of al vooraf zijn ingevuld in de aangifte;

e al uw vermogen opgeeft in de aangifte, ook de contante bedragen;

e bij het opvoeren van een aftrekpost nagaat of u de kosten kunt aftrekken en de
aftrekposten (desgevraagd) aannemelijk kunt maken. Bewaar daarom specificaties,
betalingsbewijzen en andere relevante stukken;

e indien sprake is van fiscaal partnerschap, juist en volledig aangifte doet van de
gemeenschappelijke vermogens- en/of inkomensbestanddelen. Het gaat dan
bijvoorbeeld om de aftrek van de hypotheekrente van de gezamenlijke eigen woning of
de inkomsten uit box 3;

e bij fiscaal lastigere situaties (aan-en verkoop woning, echtscheiding e.d.) zo nodig
deskundige fiscale hulp inschakelt. Bedenk daarbij wel dat u zelf verantwoordelijk blijft
voor het zo nauwgezet en zo zorgvuldig mogelijk naleven van uw fiscale verplichtingen;

e geen verboden middelen invoert en indien nodig invoerrechten betaalt;

e zich houdt aan de belastingvrije hoeveelheid die u vanuit een ander land mag invoeren;

e alleen toeslagen aanvraagt als u hiervoor in aanmerking komt en wijzigingen in uw leef-
en inkomenssituatie tijdig doorgeeft aan Toeslagen;

Indien u weet of vermoedt dat u de fiscale verplichtingen niet bent nagekomen is het raadzaam
om uw werkgever daarover te informeren. Dit is zeker verstandig als uw (mogelijk) onjuiste
fiscaal gedrag kan worden aangemerkt als een ernstige integriteitsschending, zie hierna bij

“Wanneer is fiscaal onjuist gedrag een zaak van de werkgever?”. Bij de afweging of u melding

maakt bij uw werkgever kan het helpen om u zich af te vragen of het mogelijk niet nakomen van
de fiscale verplichtingen een negatieve invioed kan hebben op de uitoefening van uw functie.
Bijvoorbeeld op het gebied van geloofwaardigheid of handhavingsmogelijkheden. Ook indien het
niet nakomen van de fiscale verplichtingen het aanzien van het ministerie Financién kan raken,
bijvoorbeeld vanwege uw positie binnen het ministerie van Financién, is het raadzaam de
werkgever te informeren.

Het feit dat u melding maakt van het (mogelijk) niet nakomen van de fiscale verplichtingen
betekent niet per definitie dat dit gevolgen voor u heeft, want niet elke fiscale correctie is een
integriteitsschending, en niet elke integriteitsschending leidt tot arbeidsrechtelijke consequenties.

Wat mag u van de werkgever verwachten op het gebied van ondersteuning en
preventie?

Binnen het ministerie van Financién is ruimte voor het open gesprek over de nakoming van fiscale
verplichtingen. U hebt de mogelijkheid om dilemma’s op het terrein van het nakomen van de
fiscale verplichtingen met uw leidinggevende te bespreken. Uw leidinggevende kan u zo nodig
verder doorverwijzen.
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Heeft u vragen over uw aangifte dan kunt u net als iedere belastingplichtige terecht bij de
reguliere kanalen ter ondersteuning van belastingplichtigen, zoals de BelastingTelefoon of hulp bij
aangifte. Ook kunt u, als u twijfelt over de juistheid van uw aangifte, de inspecteur vragen om
vooroverleg. Aanvullend is nog voor medewerkers van het ministerie van Financién een Fiscaal
Informatiepunt ingericht voor fiscaal ingewikkelde vragen.

Verder maakt het ministerie van Financién concrete casussen geanonimiseerd ter bevordering
van het normgevoel bij de medewerker. Zie hieronder bij “Wanneer is fiscaal onjuist gedrag een
zaak van de werkgever?”.

Dezelfde rechten als andere burgers

Natuurlijk kunt u (als belastingplichtige) ook van mening verschillen met de inspecteur,
bijvoorbeeld over een aftrekpost. Ook kunt u een betalingsregeling afspreken met de Ontvanger.
U heeft dezelfde fiscale rechten als iedere burger. Als u het niet eens bent met de beslissing van
de inspecteur, kunt u uiteraard gebruik maken van uw mogelijkheden om in bezwaar te gaan en
beroep aan te tekenen.

Wanneer is fiscaal onjuist gedrag een zaak van de werkgever?

Het ministerie van Financién (waaronder de directoraten-generaal Belastingdienst, Douane en
Toeslagen) is onder andere belast met het opstellen van fiscale wet- en regelgeving, het heffen
en innen van de Rijksbelastingen en het toezicht houden op het naleven van de fiscale wetten en
regels. Ook is het ministerie uw werkgever. Deze rollen zijn gescheiden en er wordt geen fiscale
informatie gedeeld met de werkgever. Fiscale informatie valt immers onder de fiscale
geheimhouding. Dit kan anders zijn als sprake is van een vermoeden van een ernstige
integriteitsschending op fiscaal terrein. Dit vermoeden dient feitelijk en juridisch een stevig
fundament te hebben.

Er kan sprake zijn van een vermoeden van een ernstige integriteitsschending als u niet voldaan
heeft aan het zo zorgvuldig en nauwgezet mogelijk nakomen van uw fiscale verplichtingen. De
vraag of iets kan worden aangemerkt als een ‘ernstige integriteitsschending’ vereist steeds een
weging van alle relevante omstandigheden van het geval. Zo kan het van belang zijn of u eerder
bent gewezen op een gemaakte fout en of u bijvoorbeeld over meerdere jaren fouten heeft
gemaakt in de aangiften. Ook wordt er door de werkgever altijd gekeken naar uw persoonlijke
omstandigheden. Om u een beeld te geven van wanneer sprake zou kunnen zijn van een ernstige
integriteitsschending treft u hieronder een lijst met gezichtspunten aan. Dit is geen uitputtende
lijst. Naast onderstaande lijst treft u hier een overzicht aan van zaken waarin wegens het niet
nakomen van de fiscale verplichtingen een zware straf is opgelegd of de arbeidsrelatie is
beéindigd. Deze lijst wordt periodiek bijgewerkt met nieuwe casussen.

Als de fiscale verplichtingen niet worden nageleefd, wanneer kan dan sprake zijn van
een ernstige integriteitsschending?
Er kan sprake van zijn van een ernstige integriteitsschending in de volgende gevallen:

e Het herhaaldelijk niet of niet tijdig voldoen aan de aangifteplicht;

e Het niet voldoen aan de fiscale informatieplicht, bijvoorbeeld het niet overleggen van
bewijs voor aftrekposten na een daartoe strekkend verzoek van de inspecteur of het
Uberhaupt niet reageren op verzoek(en) van de inspecteur;

e Het niet of niet tijdig voldoen van belastingschuld(en) waardoor dwanginvordering
plaatsvindt;

e Het ondanks een eerdere correctie niet aanpassen van het aangiftegedrag;

e Het (aan het einde van het kalenderjaar) opnemen van contante bedragen (of giraal heen
en weer schuiven van gelden) om de vermogensrendementsheffing te ontduiken;
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e Het ten onrechte opvoeren van aftrekposten, bijvoorbeeld omdat de kosten in
werkelijkheid niet zijn gemaakt, kosten ten onrechte (deels) aan de aftrekpost zijn
toegerekend en/of er geen bewijs van de kosten is,

e Het ten onrechte vragen van een heffingskorting, vrijstelling of verrekening;

e Indien sprake is van fiscaal partnerschap, het ten onrechte niet opgeven van
gemeenschappelijke vermogens- en/of inkomensbestanddelen, zoals een
(gemeenschappelijke) spaarrekening;

e Het ten onrechte nalaten van het doen van aangifte schenkingsrecht of successierecht;

¢ Het nalaten van het betalen van verschuldigde douanerechten;

e Het ten onrechte aanvragen van een toeslag en/of het herhaaldelijk niet doorgeven van
wijzigingen aan Toeslagen.

Hoe wordt de fiscale informatie verstrekt aan de werkgever?

Het verstrekken van fiscale gegevens door de Belastingdienst aan het ministerie van Financién is
aan strikte voorwaarden gebonden. De inspecteur en de werkgever handelen daarbij conform de
Algemene wet inzake rijksbelastingen en de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
Fiscale informatie wordt alleen gedeeld met de werkgever als sprake is van een ‘vermoeden van
een ernstige integriteitsschending’. Als het gaat om fiscale gegevens die betrekking hebben op
gemeenschappelijke vermogens- en/of inkomensbestanddelen zal extra zorgvuldig worden
bekeken of en welke gegevens van uw fiscaal partner noodzakelijk zijn voor de beoordeling van
uw integriteit.

Als een inspecteur constateert dat een medewerker van het ministerie van Financién de fiscale
verplichting(en) niet is nagekomen en er vermoedelijk sprake is van een ernstige
integriteitsschending, dan zal hij verzoeken om ontheffing van de fiscale geheimhoudingsplicht.
Voordat wordt beslist op het verzoek tot ontheffing buigt een onafhankelijke commissie zich over
het verzoek van de inspecteur.>>

Wat gebeurt er nadat er informatie is verstrekt aan de werkgever?

Nadat ontheffing is verleend en fiscale informatie is gedeeld, gaat de werkgever in beginsel eerst
met u in gesprek. Dit gesprek heeft als doel inzicht te krijgen in de aard en omvang van de
mogelijke integriteitsschending. Ook wordt in dit gesprek gekeken of er (persoonlijke)
omstandigheden zijn die van belang zijn voor de beoordeling. Op basis van de inhoud van het
gesprek zal de werkgever beoordelen of een nader integriteitsonderzoek>®vereist is en of er
integriteitsrisico’s zijn verbonden aan de uitoefening van uw functie. Ook kan de werkgever op
basis van het gesprek (of na afronding van het integriteitsonderzoek) bepalen of er
arbeidsrechtelijke maatregelen vereist zijn, zoals een ordemaatregel, een straf op grond van
hoofdstuk 15 van de cao Rijk of beéindiging van de arbeidsovereenkomst. Daarbij zal steeds een
afweging worden gemaakt tussen uw belangen en de belangen van de organisatie.

Relevante documenten/bepalingen:

Beslissingen Bestuursraad (9 maart 2020) (16 oktober 2020)
De landingspagina Integriteit

Geanonimiseerde casuistiek

Artikel 67 Awr

BelastingTelefoon

uhwnN e

55 In deze commissie zitten (ten minste) drie deskundigen: één vanuit de werkgever, één vanuit de
vakbonden en medezeggenschap en een onafhankelijke voorzitter. De commissie beoordeelt op basis van
door de inspecteur overgelegde stukken of aannemelijk is dat sprake is van een vermoeden van een ernstige
integriteitsschending. De commissie adviseert de Hoofddirecteur fiscale en juridische zaken over het verlenen
van de ontheffing.

56 Dit onderzoek vindt plaats met inachtneming van de Baseline Intern Persoonsgericht Onderzoek (BIPO)
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6. Hulp bij aangifte
Het Fiscaal Informatiepunt
8. AVG

N

Nakomen financiéle verplichtingen
Inleiding

Goed werkgeverschap is voor het ministerie van Financién erg belangrijk. Goede zorg voor de
eigen medewerkers, die mogelijk financiéle problemen hebben, behoort daar ook toe.
Beleidsinhoudelijk en uitvoerend werkt het ministerie aan een goede financiéle huishouding van
Nederland en ziet toe op een doelmatige besteding van overheidsgeld. Daarnaast maakt het
ministerie ook regels voor het goed functioneren van het financiéle stelsel en draagt bij aan de
uitvoering. Doordat dit tot de kerntaken behoort van het ministerie, stellen we hoge eisen aan de
medewerkers wanneer het gaat om het nakomen van hun eigen financiéle verplichtingen. Door
financiéle problemen kunnen medewerkers in een kwetsbare positie terecht komen. Behalve dat
hun financiéle zorgen slecht zijn voor hun welzijn, zijn medewerkers met schulden bijvoorbeeld
meer gevoelig voor omkoping, hetgeen integriteitrisico’s met zich brengt. Ook kunnen schulden
leiden tot stress en daarmee tot verminderde productiviteit en een hoger ziekteverzuim bij de
medewerker.

In deze paragraaf van het personeelsreglement worden de verantwoordelijkheden en rollen van
de medewerker en diens leidinggevende in de omgang met financiéle schulden beschreven. Het
betreft een minimumkader. De toepassing hiervan zal bijdragen aan de rechtsgelijkheid binnen
het ministerie van Financién.

Melden niet nakomen financiéle verplichtingen en/of (dreigend) loonbeslag door de medewerker

Met het oog op uw welzijn en ter bescherming van integriteitsrisico’s wordt van u verwacht dat u
uw leidinggevende tijdig informeert als u (i) uw financiéle verplichtingen niet kan nakomen en/of
(ii) sprake is van een (dreigend) loonbeslag. Van u wordt in dit verband een proactieve houding
verlangd. Beperk eventuele problemen door zo vroeg mogelijk hulp in te schakelen. Uw
werkgever kan u bij privé financiéle problemen beter ondersteunen dan u zou verwachten, maar
het vraagt ook dat u daar eerlijk en open over durft te zijn.

Indien één of meer van de volgende situaties op u van toepassing is, kan er voor u aanleiding zijn
uw leidinggevende te informeren over uw financiéle situatie:
. u kan betalingsafspraken met schuldeisers niet nakomen;
. schuldeisers schakelen een deurwaarder of incassobureau in;
. u wordt bij het Centraal Administratiekantoor aangemeld vanwege betalingsachterstanden
aan de zorgverzekeraar;
e de verhuurder dreigt met ontbinding van de huurovereenkomst of er dreigt verkoop van
uw woning;
e de energiemaatschappij dreigt met het afsluiten van energieleveranties;
e er wordt door schuldeisers loonbeslag gelegd. Let op! Als er beslag wordt gelegd op uw
loon dan moet u uw leidinggevende hierover informeren.

Rol van de leidinggevende

Nadat uw leidinggevende signalen heeft ontvangen over het niet kunnen nakomen van uw
financiéle verplichtingen en/of beslaglegging op uw loon gaat hij met u in gesprek. Dit gesprek
heeft als doel inzicht te krijgen in de aard en omvang van uw schulden en u hulp te bieden door
middel van een verwijzing van (primair) naar het bedrijfsmaatschappelijk werk. Zo nodig kan een
(erkende) schuldhulpverleningsinstelling worden ingeschakeld. Op basis van de inhoud van het
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13.9.6

Monitoring

13.9.7

13.9.8

13.10

gesprek zal de leidinggevende beoordelen of er integriteitsrisico’s zijn verbonden aan de
uitoefening van uw functie en of er functionele maatregelen (zoals het tijdelijk verrichten van
andere werkzaamheden) vereist zijn. Daarbij zal steeds een afweging worden gemaakt tussen uw
belangen en de belangen van de organisatie.

Uw leidinggevende gaat vertrouwelijk om met de informatie die u met hem deelt over uw
financiéle situatie. Uitgangspunt is dat de bescherming van uw privacy heel belangrijk is en
daarom worden zo min mogelijk personen van uw financiéle situatie op de hoogte gebracht.
Afhankelijk van de aard van de risico’s en de mogelijk te nemen maatregelen kan de direct
leidinggevende zijn naasthogere leidinggevende van uw financiéle situatie op de hoogte brengen.

Zolang de schuldenproblematiek voortduurt zal uw leidinggevende uw financiéle situatie periodiek
met u bespreken en hierover met u heldere afspraken maken. Indien sprake is van een nieuwe
leidinggevende dan zorgt de oorspronkelijke leidinggevende ervoor dat de opvolger wordt
geinformeerd over uw financiéle situatie en de afspraken hieromtrent.

Over de uitvoering van het eventuele schuldhulpverleningstraject maakt het
bedrijfsmaatschappelijk werk of de schuldhulpverleningsinstantie afspraken met u. Zorg ervoor
dat u deze afspraken stipt en nauwgezet naleeft. Indien u de gemaakte afspraken niet nakomt
kan dit voor de werkgever aanleiding zijn arbeidsrechtelijke maatregelen te treffen.

Aansprakelijkheid voor derden/zorgplicht werkgever (C)

Het kan gebeuren dat u als medewerker in de uitoefening van uw werkzaamheden door een
derde (bijvoorbeeld een burger, onderneming of gemachtigde) persoonlijk aansprakelijk wordt
gesteld. Dit is zeer ingrijpend en u kunt dan ook vertrouwen op bijstand van de werkgever.
Zodra u geconfronteerd wordt met een aansprakelijkstelling (inclusief eventueel een
beslaglegging op goederen of gelden) meldt u de aansprakelijkstelling bij uw leidinggevende die
haar doorgeleidt en die uit oogpunt van zorg voor u als medewerker het management informeert.

Als sprake is van een (dreigende) persoonlijke aansprakelijkstelling en/of beslaglegging dan zal
de werkgever de derde benaderen om aan deze duidelijk te maken dat hij zich niet tot u, maar
tot de werkgever dient te wenden. Bij een persoonlijke aansprakelijkstelling/beslaglegging stelt
de werkgever zich garant jegens die derde, natuurlijk uitsluitend voor zover het tot vergoeding
van schade moet komen.

De werkgever volgt bij de persoonlijke aansprakelijkstelling de wettelijke regels (artikel 6:170
BW) en sluit dus aan bij de verstrekkende wettelijke bescherming van u als medewerker. Dit
betekent dat bij een terechte claim van een derde op de medewerker, de werkgever in heel veel
gevallen instaat voor de door de derde geleden schade. Deze handelwijze past de werkgever ook
toe bij beslagleggingen door een derde onder u.

Dit is alleen anders indien sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid van de medewerker.
Voor deze wettelijke uitzondering ligt de lat juridisch hoog. De werkgever moet namelijk bewijzen
dat u opzettelijk iets heeft gedaan of juist niet heeft gedaan, of dat u zich onmiddellijk
voorafgaand aan de gebeurtenis daadwerkelijk bewust was van het roekeloze karakter van uw
gedraging. De werkgever kan in deze uitzonderingssituatie besluiten dat de medewerker de
kosten van juridische ondersteuning geheel of ten dele zelf heeft te dragen. Voordat zo'n besluit
wordt genomen gaat de werkgever eerst met u in gesprek om uw zienswijze te horen. De
beslissing wordt zorgvuldig gemotiveerd met inachtneming van alle omstandigheden van het
geval.
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Daarmee is het uitgangspunt dat u als medewerker niet aansprakelijk bent, tenzij. Niettemin blijft
u voor bijvoorbeeld verkeersboetes zelf aansprakelijk, ook al is er geen sprake van opzet of
bewuste roekeloosheid.

Als uit de beoordeling van de aansprakelijkstelling/beslaglegging blijkt dat juridische
ondersteuning noodzakelijk is dan kan op kosten van de werkgever een advocaat worden
ingeschakeld, tenzij de individuele medewerker daar expliciet vanaf ziet. Voor andere
ondersteuning van de medewerker kan bijvoorbeeld de leidinggevende, een vertrouwenspersoon
en/of BMW worden ingeschakeld.

13.11 Kader juridische ondersteuning bij strafrechtelijke procedures/bijstand bij
parlementair onderzoek (C)

Onder voorwaarden kan aanspraak bestaan op vergoeding van kosten voor juridische
ondersteuning bij strafrechtelijke procedures of voor bijstand bij parlementair onderzoek.

In bijlage 15 staat beschreven wat deze voorwaarden zijn en hoe de procedure voor de aanvraag
verloopt.

Kernministerie

13.12 Geheimhoudingsverplichting kernministerie (B)

13.12.1 In aanvulling op hetgeen in de Ambtenarenwet 2017 en de GIR is afgesproken voor wat betreft
geheimhouding, zijn in deze paragraaf aanvullende afspraken opgenomen voor medewerkers van
het kernministerie.

Waarom een geheimhoudingsplicht?

13.12.2 U heeft als ambtenaar toegang tot veel informatie, soms ook gevoelige informatie. Het is de
bedoeling dat deze informatie bij u veilig is. Daarom heeft u een geheimhoudingsplicht. Deze
geheimhoudingsplicht is geregeld in de Ambtenarenwet 2017. Ook in de GIR is hierover een
kader opgenomen. De geheimhoudingsplicht blijft ook gelden als u uit dienst gaat.

Wat kunt u wel vertellen?

13.12.3 Het geven van algemene informatie (bijvoorbeeld over de inhoud en bedoeling van regelgeving)
is toegestaan. Ook wanneer zaken al bekend zijn dan is er geen reden om geheimzinnig te doen.
Wanneer moet u opletten?

13.12.4 Wanneer externen u benaderen met vragen over de behandeling van een specifieke zaak of als

het gaat over vragen over de voorbereiding van nieuwe regelgeving, dan moet u extra alert zijn.
Vragen van journalisten mag u nooit zonder tussenkomst van Communicatie zelf beantwoorden.
Deze vragen moeten door u worden doorgestuurd naar Communicatie. Ten aanzien van
contacten met Kamerleden gelden specifieke voorschriften. Deze voorschriften staan opgenomen
in de GIR, de Aanwijzingen inzake externe contacten van rijksambtenaren en de Leidraad externe
contacten rijksambtenaren. In het geval u twijfelt over het wel of niet verstrekken van
inlichtingen dient u contact op te nemen met uw leidinggevende teneinde een gedragslijn af te
spreken over hoe te handelen.

De spelregels voor het verkeer tussen het departement en externen
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13.12.5

13.12.6

13.13

13.13.1

13.13.2

U dient zich te houden aan de spelregels die zijn opgesteld voor de omgang met externen. Zij
bevatten regels voor contacten tussen Kamerleden en ambtenaren, voor de periode van
kabinets(in)formatie, voor meer partijpolitieke zaken, voor omgang met de media en voor
uitnodigingen, werkbezoeken en andere externe contacten. In het geval dat u twijfelt moet u
contact opnemen met uw leidinggevende teneinde een gedragslijn af te spreken over hoe te
handelen.

Geheimhouding in privésituaties

Ook in uw privésituatie is er sprake van een geheimhouding over wat u kunt delen over
informatie die u heeft verkregen op het werk. Zo mag u zelf bijvoorbeeld absoluut geen gebruik
maken van de kennis die u op uw werk over een onderneming hebt opgedaan om op de beurs te
handelen. Ook mag u derden niet van die kennis laten profiteren door tips te geven. Dergelijk
gebruik van koersgevoelige informatie is strafbaar. Vanwege mogelijke privé-
beleggingstransacties heeft uw werkgever de Insiderregeling (bijlage 5) in het leven geroepen
waaraan u zich dient te houden. Deze regeling is ook in dit Personeelsreglement opgenomen.

Nevenwerkzaamheden kernministerie (B)

Inleiding

In de Ambtenarenwet 2017 en GIR zijn voor zowel u als voor de werkgever de verplichtingen ten
aanzien van het uitoefenen, melden en registreren van nevenwerkzaamheden neergelegd. In

aanvulling op de Ambtenarenwet 2017 en de GIR voor wat betreft nevenwerkzaamheden, zijn in
deze paragraaf aanvullende afspraken opgenomen voor medewerkers van het kernministerie.

Afwegingskader

U bent in beginsel vrij om in uw vrije tijd te doen en te laten wat u wil. Ook wat betreft
nevenwerkzaamheden. Er zijn echter nevenwerkzaamheden die kunnen leiden tot
belangenverstrengeling, botsen met het dienstbelang of die het aanzien van de openbare dienst
kunnen schaden. De Ambtenarenwet 2017 verbiedt ambtenaren nevenwerkzaamheden uit te
voeren die schadelijk kunnen zijn voor hun dienstvervulling of niet in overeenstemming zijn met
het aanzien van het ambt. In breder verband verplicht de Ambtenarenwet om opgave te doen
van alle nevenwerkzaamheden die de belangen van de dienst kunnen raken voor zover deze in
verband staan met de functievervulling. De beoordeling welke nevenwerkzaamheden gemeld
moeten worden is dus in beginsel aan de medewerker zelf overgelaten. Deze draagt ook
verantwoordelijkheid om nieuwe nevenwerkzaamheden aan te melden indien deze de belangen
van de dienst kunnen raken. In het algemeen dient u bij de afweging af te vragen of er sprake is
van:

e Onoorbare belangenverstrengeling

e Botsing van belangen

¢ Schade aan het aanzien van het ambt

¢ Onvoldoende beschikbaarheid voor de hoofdfunctie

Voorts moet u bij de afweging rekening houden met het karakter van de nevenwerkzaamheden,
uw functie in de organisatie en het gebied waarin de nevenwerkzaamheden worden verricht. De

checklist biedt een handvat voor de afweging.

Jaarlijks wordt aan de medewerkers een opgave gevraagd van hun nevenwerkzaamheden. De
aangemelde nevenwerkzaamheden worden geregistreerd.

Checklist
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13.13.3 De volgende checklist kan een handig hulpmiddel zijn bij de beoordeling of een nevenactiviteit
moet worden gemeld bij uw leidinggevende. Wanneer u op één of meer van de volgende vragen
ja’ antwoordt, is er aanleiding om de desbetreffende nevenwerkzaamheden te melden.

a. Heeft het feit dat u bij ministerie van Financién werkt meegewogen bij het verkrijgen
van de nevenwerkzaamheden?
b. Is er een overeenkomst tussen uw nevenwerkzaamheden en uw werk bij het

ministerie van Financién? Werkt u bij ministerie van Financién min of meer op
hetzelfde terrein?

C. Kunt u te maken krijgen met personen en bedrijven met wie u ook bij ministerie van
Financién zaken doet?

d. Kunnen de nevenwerkzaamheden een negatieve invioed hebben op de
handhavingsmogelijkheden in uw functie?

e. Maakt u voor uw nevenwerkzaamheden gebruik van gegevens die u als ambtenaar
tot uw beschikking heeft?

f. Kost uw nevenbaan u veel tijd en energie waardoor u werk bij ministerie van
Financién eronder kan lijden?

g. Heeft de organisatie of persoon voor wie u in uw vrije tijd werkt een discutabele
reputatie?

h. Zijn de nevenwerkzaamheden niet in overeenstemming met uw functie of het

aanzien van de dienst?

i Kunnen publieke effecten optreden waardoor op zichzelf aanvaardbare
nevenwerkzaamheden toch extern negatief worden beoordeeld?

j. Kunnen uw nevenwerkzaamheden leiden tot slechte collegiale verhoudingen?
Bijvoorbeeld doordat als gevolg van de nevenwerkzaamheden veel werk op de
schouders van een collega terecht komt?

13.13.4 Het is mogelijk om nevenwerkzaamheden aan te melden die nu de hoofdfunctie niet (kunnen)
raken, maar waarvan u zelf vindt dat aanmelding opportuun is in verband met openheid van
zaken. Aan- of afmelden van uw nevenwerkzaamheden regelt u in het P-Direktportaal.

13.14 Relatiegeschenken kernministerie(B)
Inleiding
13.14.1 In de GIR zijn regels opgenomen over het aannemen van relatiegeschenken. In aanvulling op

deze regels en ter toelichting geldt voor medewerkers van het kernministerie het volgende.
Voorschriften

13.14.2 Het is u niet toegestaan om geschenken (het vorderen van of het verzoeken om vergoedingen,
beloningen, giften of beloften van derden) aan te nemen, tenzij door het weigeren daarvan de
grenzen van de hoffelijkheid worden overschreden. Ook het aannemen van steekpenningen is
onvoorwaardelijk en ten strengste verboden.

De ‘hoffelijkheidsregel’
13.14.3 Soms komt u in een situatie dat een zakelijke relatie iets wil aanbieden. In beginsel mag u als
medewerker van het kernministerie zo’'n geschenk niet aannemen. Uw direct leidinggevende kan,

op basis van de ‘hoffelijkheidsregel’ toestemming geven een geschenk aan te nemen, indien de
schenker het weigeren van het geschenk als onbeleefd kan ervaren.
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13.14.4

13.14.5

13.15

13.16

Als het enigszins mogelijk is vraag u vdoraf toestemming aan uw direct leidinggevende. Indien
het onbeleefd staat om een geschenk te weigeren 6f als u wordt overvallen en u hebt niet tevoren
om toestemming kunnen vragen, dan kunt u het geschenk tijdelijk aannemen. U meldt dit dan
wel direct aan uw direct leidinggevende, die vervolgens beslist of het geschenk wel of niet moet
worden teruggegeven. Geschenken met een waarde van meer dan 50 euro mogen nooit worden
geaccepteerd en moeten dus altijd worden geretourneerd aan de schenker.

Belangrijke criteria voor de leidinggevende om te beslissen of een geschenk mag worden
gehouden of niet, zijn het moment waarop en de reden waarom het geschenk wordt aangeboden.
Van belang is ook de openheid waarmee een geschenk wordt aangeboden, de vraag of de relatie
een tegenprestatie verlangt of vermoedelijk verwacht en of dezelfde relatie aan u of aan collega’s
vake iets aanbiedt. Geschenken die worden aangeboden met het doel de ontvanger te bewegen
iets te doen of na te laten, moeten - ongeacht de waarde van het geschenk - te allen tijde
worden geweigerd. Zelfs de schijn van beinvloedbaarheid moet worden vermeden.

Wat verstaan we onder een geschenk?

Een geschenk van een relatie kan van alles zijn: een fles wijn, boeken/CD-bonnen, kaartjes voor
theatervoorstellingen en sportwedstrijden, diners, reisjes etc. De schenker wil u wellicht
bedanken, de relatie verbeteren, beinvioeden of verlangt zelfs een concrete tegenprestatie. De
werkelijke intentie zal wellicht nooit helemaal duidelijk zijn. Véér alles geldt: corruptie is een
ambtelijke doodzonde.

Uitnodigingen om een bijeenkomst bij te wonen met een kennelijk niet zakelijke noodzaak, of het
nu een congres is, een studiedag of een etentje, worden ook als geschenk beschouwd. Dus
volgens de hoofdregel gaat u daar niet op in. Een uitnodiging mag alleen worden geaccepteerd
als de leidinggevende vooraf toestemming heeft gegeven.

Voor mensen die veelvuldig per vliegtuig reizen bestaat de mogelijkheid om gebruik te maken
van zogenoemde frequent flyer programma’s (ffp’s). Deelname aan het programma biedt
enerzijds de mogelijkheid tot het bereiken van een bepaald serviceniveau en anderzijds tot het
‘verdienen’ van cadeaus. Wanneer u als ambtenaar uit hoofde van uw functie voor rijksrekening
vliegreizen maakt, mag uw uit hoofde van dergelijke ffp’s geen andere voordelen genieten dan
het behaalde serviceniveau. Cadeaus mogen niet worden geincasseerd.

Bagatelgiften

Zogenoemde bagatelgiften mag u aannemen. Dat zijn geschenken met een geringe waarde die
breed en routinematig worden verspreid. Denk bijvoorbeeld aan ballpoints, agenda’s en kalenders
die duidelijk geen hoge waarde hebben. Het is overigens niet de bedoeling dat u om een dergelijk
geschenk vraagt, ook al vertegenwoordigt het een geringe waarde.

Gedragslijn internet- en e-mailgebruik kernministerie (B)

In de GIR en de Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving (bijlage 9) staan regels omtrent
het gebruik van internet en e-mail. In aanvulling op deze regels zijn er voor medewerkers van
kernministerie in de regeling Gedragscode internet- en e-mailgebruik nadere regels opgenomen.
Deze regeling is van toepassing voor zover niet in strijd met bepalingen van dwingend recht. De
gedragslijn is als bijlage 6 opgenomen.

Regeling vertrouwenspersonen integriteit en ongewenste omgangsvormen en
Klachtencommissie omgangsvormen Kernministerie (B)
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13.16.1

13.17

13.18

13.18.1

13.18.2

13.18.3

13.18.4

13.18.5

Als u in uw werk wordt geconfronteerd met ongewenste omgangsvormen, zoals bijvoorbeeld
pesten, discriminatie, agressie en (seksuele) intimidatie, of als u weet hebt van mogelijke
schendingen van de integriteit, kunt u zich wenden tot een vertrouwenspersoon. Als u bij het
kernministerie bent aangewezen als vertrouwenspersoon dan zijn uw rechtsbescherming, uw
rechten en plichten geregeld in de Regeling vertrouwenspersonen integriteit en ongewenste
omgangsvormen en klachtencommissie ongewenste omgangsvormen Financién, exclusief het DG
Belastingdienst. Ook de toegang tot de vertrouwenspersonen en de rechtsbescherming van de
melder zijn in deze regeling vastgelegd. U vindt deze regeling uitgeschreven in bijlage 7 van dit
reglement.

Het DG Belastingdienst

Verbod tot bieden bij executoriale verkopingen ter zake van belastinggelden DGBD57

(B)

U mag niet zelf of door tussenkomst van een derde, bieden of kopen bij executoriale verkopingen
van goederen wegens verschuldigde belasting, tenzij u dit ambtshalve moet doen.

Nevenwerkzaamheden DGBD>2 (A/B)

In de Ambtenarenwet 2017 en GIR zijn voor zowel u als voor de werkgever de verplichtingen
ten aanzien van het uitoefenen, melden en registreren van nevenwerkzaamheden neergelegd.

Zo bent u verplicht uw nevenwerkzaamheden te melden die u verricht of voornemens bent te
gaan verrichten, die de belangen van de dienst kunnen raken. Ook is het u niet toegestaan om
nevenwerkzaamheden te verrichten waardoor de goede vervulling van de functie of de goede
functionering van de openbare dienst niet in redelijkheid zou zijn verzekerd. Het is daarbij niet
van belang wat de omvang is van uw dienstverband. Ook is het niet van belang of de
nevenwerkzaamheden al dan niet tegen betaling worden verricht. Nevenwerkzaamheden mogen
niet onder werktijd worden verricht.

In aanvulling op de Ambtenarenwet 2017 en de GIR voor wat betreft nevenwerkzaamheden, zijn
in deze paragraaf aanvullende afspraken opgenomen.

Melden van nevenwerkzaamheden

U meldt uw nevenwerkzaamheden schriftelijk bij uw leidinggevende. Het gaat om
nevenwerkzaamheden die de belangen van de dienst kunnen raken en in verband staan met uw
functievervulling. Wanneer uw leidinggevende van mening is dat uw nevenwerkzaamheden niet
zijn toegestaan, dan wordt u hiervan schriftelijk op de hoogte gesteld.

Voorop staat dat uw onafhankelijkheid niet (schijnbaar) in gevaar gebracht wordt of het risico
daarop bestaat. In verband hiermee worden geen nevenwerkzaamheden verricht die leiden of
zouden kunnen leiden tot (de schijn van):

- belangenverstrengeling;

- botsing van belangen;

- schade aan het aanzien van de dienst of van het ambt;

- onvoldoende beschikbaarheid voor de functie.

577.4.3 PUB
%8 7.9 PUB

Pagina 60 van 72


https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2017-123.html
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stcrt-2019-71141.html

13.18.6

13.18.7

13.18.8

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)

Wanneer het uitgesproken duidelijk is dat de voorgenomen nevenwerkzaamheden de belangen
van de dienst voor zover deze in verband staan met uw functievervulling, in geen enkel opzicht
kunnen raken, dan hoeft u deze niet te melden. Als u twijfelt, of als u om andere redenen
zekerheid wenst dan doet u er verstandig aan om uw nevenwerkzaamheden bij uw
leidinggevende te melden.

Nevenwerkzaamheden die in ieder geval het dienstbelang kunnen raken en dus gemeld moeten
worden, zijn het drijven van handel of het verrichten van commerciéle activiteiten en/of fiscale
werkzaamheden ten behoeve van relaties in uw persoonlijke levenssfeer.

Het is niet mogelijk om strikte regels te stellen die voor alle gevallen gelden rondom al dan niet
mogen verrichten van nevenwerkzaamheden. Ieder geval wordt op zijn eigen eigenschappen
beoordeeld. Wanneer u werkzaam bent bij het DG Belastingdienst is het u als medewerker - gelet
op de bijzondere rol en taak van die dienst - in ieder geval verboden om de volgende
nevenwerkzaamheden te verrichten:

Het verrichten van werkzaamheden voor personen of organisaties die hun fiscale verplichtingen
niet nakomen.

het voor derden verrichten van fiscale werkzaamheden (zoals het invullen van aangiftebiljetten of
het schrijven van verzoek-, bezwaar- of beroepschriften). U mag dergelijke werkzaamheden wel
verrichten voor een zeer beperkt aantal relaties in de persoonlijke levenssfeer. Hiermee wordt
bedoeld dat als het gaat om naaste familie, aanverwanten, goede vrienden en bekenden voor wie
gezorgd wordt, zij geholpen mogen worden bij het invullen van hun aangiftebiljetten. Er moet
sprake zijn van meer dan enkele keer voorkomend en toevallige contacten. De leidinggevende
kan oordelen dat de gemelde nevenwerkzaamheden vallen onder het verbod van artikel 8 van de
Ambtenarenwet 2017. In deze gevallen geldt dat u geen beloning mag ontvangen voor de
verrichte werkzaamheden. Een uitzondering op het verbod vormt eveneens het verrichten van
fiscale werkzaamheden (invullen van aangiftebiljetten en/of behulpzaam zijn bij het invullen van
aangiftebiljetten) in het kader van vakbondsactiviteiten. Voor de vorengenoemde
nevenwerkzaamheden geldt dat het om nevenwerkzaamheden gaat die het dienstbelang voor
zover dat in verband staat met de functievervulling, kunnen raken. Daarom zal uw
leidinggevende van deze nevenwerkzaamheden op de hoogte moeten stellen.

het bijhouden van administraties, boekhoudingen en dergelijke voor personen en organisaties die
onder de inkomsten-, vennootschaps- en/of omzetbelasting vallen. Het is u wel toegestaan om
een administratie bij te houden voor een organisatie zonder winstoogmerk of voor een zeer
beperkt aantal relaties in uw persoonlijke levenssfeer mits daarvoor geen beloning ontvangen
wordt. Hiermee wordt bedoeld dat in uitzonderlijke gevallen als het gaat om naaste familie,
aanverwanten, goede vrienden en bekenden voor wie gezorgd wordt, zij geholpen mogen worden
bij hun administratie, boekhouding en dergelijke. Er moet sprake zijn van meer dan enkele keer
voorkomend en toevallige contacten. Aangezien het hier om nevenwerkzaamheden gaat die het
dienstbelang voor zover dat in verband staat met de functievervulling, kunnen raken, zal de
ambtenaar de leidinggevende van deze nevenwerkzaamheden op de hoogte moeten stellen. De
leidinggevende kan oordelen dat de gemelde nevenwerkzaamheden vallen onder het verbod van
artikel 8 van de Ambtenarenwet 2017;

Het verrichten van werkzaamheden voor derden, die ten behoeve van anderen fiscale
werkzaamheden verrichten (zoals het invullen van aangiftebiljetten of het schrijven van verzoek-,
bezwaar- of beroepschriften).

Het tegen beloning geven van voorlichting ter zake van het invullen van aangiftebiljetten en
andere fiscale werkzaamheden, tenzij dit geschiedt in het kader van een cursus of een opleiding
waarbij algemene voorlichting omtrent de toepassing van belastingwetten wordt gegeven
(bijvoorbeeld in de vorm van een inleiding).

Het verrichten van werkzaamheden ten behoeve van particuliere incassobureaus.

Op grond van het bepaalde in artikel 5 van de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en
recherchebureaus (Wet van 24 oktober 1997, Stb. 1997, 500) geldt als hoofdlijn, dat een
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13.18.9

13.18.10

13.18.11

13.19

13.20

13.21

ambtenaar als bedoeld in artikel 142, eerste lid, van het Wetboek van Strafvordering (een
ambtenaar met een buitengewone opsporingsbevoegdheid) geen werkzaamheden mag verrichten
voor een particuliere beveiligingsorganisatie of een particulier recherchebureau. Evenmin mag hij
(met andere personen) een beveiligingsorganisatie of recherchebureau in stand houden.

Uw werkgever is op grond van de Ambtenarenwet 2017 verplicht een registratie bij te houden
van alle aangemelde nevenwerkzaamheden.

De registratie dient in ieder geval het volgende te behelzen:
naam van de medewerker;

soort nevenwerkzaamheid;

eventueel daaraan verbonden voorwaarden;

bij verbod: de redengeving daarvan.

Deze gegevens worden bewaard in het personeelsdossier van de desbetreffende medewerker.
Jaarlijks wordt door de leidinggevende ten aanzien van de eerder gemelde nevenwerkzaamheden
die indertijd niet zijn verboden, getoetst of deze - bijvoorbeeld ten gevolge van een toename van
de omvang daarvan - alsnog verboden moeten worden. Een dergelijk verbod gaat in beginsel
direct in, maar dit laat onverlet dat de werkgever zo mogelijk en zo nodig u toestaat om binnen
een redelijke termijn uw nevenwerkzaamheden af te bouwen of verminderen. Aan het eind van
ieder kalenderjaar wordt door de werkgever een overzicht gemaakt van het aantal medewerkers
dat niet-verboden nevenwerkzaamheden verricht en van het aantal gevallen waarbij in het
afgelopen jaar een verbod is opgelegd (met vermelding van de daarvoor gegeven redenen).

Gebruik van bedrijfsmiddelen DGBD5° (B)

De bedrijfsmiddelen die aan u ter beschikking zijn gesteld voor de uitoefening voor uw functie
mogen in beperkte mate privé gebruikt worden.

In de Ambtenarenwet 2017 en GIR staan regels voor wat betreft geheimhouding. In aanvulling
op deze regels zijn er voor medewerkers van het DG Belastingdienst in bijlage 8 nadere regels
opgenomen. De regels uit deze bijlage zijn van toepassing voor zover niet in strijd met
bepalingen van dwingend recht.

Geheimhoudingsplicht DGBDS° (B)

In de Ambtenarenwet 2017 en GIR staan regels voor wat betreft geheimhouding. In aanvulling
op deze regels zijn er voor medewerkers van het DG Belastingdienst in bijlage 8 nadere regels
opgenomen. De regels uit deze bijlage zijn van toepassing voor zover niet in strijd met
bepalingen van dwingend recht.

Regels voor het gebruik van e-mail en internet DGBD%! (A/B)

In de GIR (bijlage 5) en de Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving (bijlage 9) staan
regels omtrent het gebruik van internet en e-mail. In aanvulling op deze regels zijn er voor
medewerkers van het DG Belastingdienst in de regeling Gedragscode internet- en e-mailgebruik
(bijlage 10) nadere regels opgenomen. Deze regeling is van toepassing voor zover niet in strijd
met bepalingen van dwingend recht.

597.11 PUB
60 7.3.1 PUB
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13.22

13.23

13.24

13.25

Regeling vertrouwenspersonen integriteit DGBD% (B)

Voor medewerkers van het DG Belastingdienst zijn er vertrouwenspersonen integriteit, waaronder
de landelijke vertrouwenspersoon, die medewerkers en leidinggevenden kunnen adviseren over
integriteitsvraagstukken. In de Regeling vertrouwenspersonen integriteit is toegang tot de
vertrouwenspersonen en de rechtsbescherming van de melder vastgelegd. U vindt deze regeling
uitgeschreven in bijlage 11 van dit reglement.

Voorschrift buitengewone voorvallen DGBD 63 (B)

Voor medewerkers van het DG Belastingdienst geldt dat van hen verwacht wordt dat zij melding
doen van voorvallen waarbij sprake is van een (mogelijke) inbreuk of een poging tot inbreuk op
de ambtelijke integriteit of de beveiliging (waaronder de informatiebeveiliging), algemeen of door
menselijk handelen of wanneer risico’s gesignaleerd worden op het gebied van de integriteit of de
(informatie)beveiliging en wanneer sprake is van bedreiging met of het gebruik van geweld tegen
een medewerker van het DG Belastingdienst. In het voorschrift buitengewone voorvallen is
opgenomen wanneer van u verwacht wordt dat u een melding doet en bij wie de melding gedaan
moet worden. U vindt het voorschrift buitengewone voorvallen opgenomen in bijlage 12 van deze
regeling.

Gedragslijn strafbare feiten begaan door ambtenaren van het DG Belastingdienst in
functie

Van de medewerkers van het DG Belastingdienst wordt goed en integer handelen verwacht.
Wanneer er aanwijzingen zijn dat een medewerker van het DG Belastingdienst echter in functie
een strafbaar feit pleegt, licht u onverwijld de (algemeen/hoofd)directeur in. Daarnaast dient de
algemene leiding onverwijld en ondubbelzinnig te worden ingelicht. Een en ander zoals
opgenomen in de gedragslijn strafbare feiten begaan door medewerkers van de het DG
Belastingdienst in functie. De bepalingen die daarin zijn opgenomen zijn van toepassing op alle
medewerkers van het DG Belastingdienst. U vindt de gedragslijn strafbare feiten begaan door
medewerkers van het DG Belastingdienst in functie opgenomen in bijlage 13 van deze regeling.

Relevante bepalingen

Grondwet

Artikel 7

1. Niemand heeft voorafgaand verlof nodig om door de drukpers gedachten of gevoelens te
Openbaren, behoudens ieders verantwoordelijkheid volgens de wet.

Ambtenarenwet 2017

Artikel 9

De ambtenaar en de gewezen ambtenaar zijn verplicht tot geheimhouding van hetgeen hen in
verband met hun functie ter kennis is gekomen, voor zover die verplichting uit de aard der zaak

volgt.
Artikel 10
1. De ambtenaar onthoudt zich van het openbaren van gedachten of gevoelens of van de

uitoefening van het recht tot vereniging, tot vergadering en tot betoging, indien door de
uitoefening van deze rechten de goede vervulling van zijn functie of de goede functionering van
de openbare dienst, voor zover deze in verband staat met zijn functievervulling, niet in
redelijkheid zou zijn verzekerd.

627.7 PUB
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Pagina 63 van 72



2. Het eerste lid is, voor wat betreft het recht van vereniging, niet van toepassing op het
lidmaatschap van:

a. een politieke groepering waarvan de aanduiding is ingeschreven overeenkomstig de Kieswet;
b. een vakvereniging.

GIR 2020

Aanwijzing externe contacten werknemers werkzaam in de sector Rijk

Aanwijzing 15

Factoren die een rol kunnen spelen bij de beoordeling door het bevoegd gezag (...) zijn:

a. de afstand tussen de functie van de betrokken werknemer en het beleidsterrein waarover de
uitlatingen zijn gedaan;

b. de politieke gevoeligheid van de materie;

c. het tijdstip waarop de uitspraken worden gedaan;

d. de wijze waarop de uitspraken zijn gedaan;

e. de voorzienbaarheid van de schadelijkheid ten tijde van de uitspraken;

f. de ernst en de duur van de door de uitspraken ontstane problemen voor de dienst(vervulling).

CAO

Hoofdstuk 15

U moet zich als een goed ambtenaar gedragen. Dat betekent dat van u ambtelijk vakmanschap
wordt verwacht en dat u uw werk goed, betrokken en gewetensvol doet en u zich houdt aan de
regels.

Hoofdstuk 15

Als door de manier waarop u in het openbaar uw eigen mening heeft gegeven problemen
ontstaan in uw organisatie, kan het zijn dat uw werkgever u daarvoor wil straffen. Dit kan uw
werkgever pas doen nadat daarover advies is gevraagd aan de Adviescommissie grondrechten en
functie-uitoefening ambtenaren (AGFA).

GIR

4.2.2 Meningsuitingen en externe contacten

Uitgangspunten voor communicatie en meningsuitingen,

in welke vorm dan ook:

e realiseer u voor alles dat u ambtenaar bent;

e houd u aan de geheimhoudingsplicht;

e communiceer op fatsoenlijke en respectvolle wijze;

¢ doe geen uitlatingen die schadelijk zijn voor uw functioneren, of voor
¢ het functioneren van de dienst.
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14.1.1

14.1.2

14.1.3

14.2

14.2.1

Hoofdstuk 14 Uitgezonden en terugkerende ambtenaren

Het DG Belastingdienst

In aanvulling op hetgeen in de CAOQ is afgesproken voor wat betreft uitgezonden en terugkerende
ambtenaren, zijn in deze paragraaf afspraken opgenomen voor medewerkers van het DG
Belastingdienst.

Terugkeer uit een functie die de ambtenaar tijdelijk vervuld heeft DGBD (A/B)®%*

Als u tijdelijk een functie heeft vervuld in verband met:
e een uitzending naar het buitenland
e een opdracht (tijdelijke plaatsing) bij de Shared Service Organisatie of de FIOD
e een opdracht (tijdelijke plaatsing) in het kader van een project of samenwerkingsverband
of andere daarmee vergelijkbare situaties
dan keert u in principe terug naar het organisatieonderdeel waar u werkzaam was.

De leidinggevende van dit organisatieonderdeel biedt u, indien beschikbaar, een passende functie
aan. Als dit niet mogelijk is zal de leidinggevende nagaan of het mogelijk is om u een passende
functie binnen een ander organisatieonderdeel aan te bieden. Is ook dit niet mogelijk dan zult u
terugkeren binnen uw oorspronkelijke organisatieonderdeel.

U kunt, bij uw leidinggevende, uw belangstelling aangeven voor een andere functie met hetzelfde

maandinkomen. Ook kunt u aangeven dat u geplaatst wenst te worden bij een ander

organisatieonderdeel. Uw leidinggevende onderzoekt of uw wens gerealiseerd kan worden.

Als aan u buitengewoon verlof is verleend voor het vervullen van een tijdelijke functie bij:

¢ de overheid van Curagao, Aruba, Sint-Maarten of Caribisch Nederland;

e een internationale volkenrechtelijke organisatie;

e een vereniging van ambtenaren, van een centrale of van een internationale organisatie van
zodanige verenigingen, als bezoldigd bestuurder

moet een passende functie zo mogelijk gelijkwaardig zijn aan de functie waarop het

buitengewoon verlof betrekking had. Bij het bepalen van de passendheid moet rekening worden

gehouden met de door u opgedane kennis en ervaring tijdens het buitengewoonverlof.

Terugkomregeling na verzorging kinderen DGBD®%> (A/B)

Wanneer u ten behoeve van de feitelijke verzorging van één of meer kinderen ontslag hebt
genomen kunt u met uw voormalig werkgever onder de volgende voorwaarden een nieuwe
arbeidsovereenkomst aangaan in dezelfde of een soortgelijke functie:

1. In uw ontslagbrief heeft u de feitelijke verzorging van uw kind(eren) als reden voor het
ontslag vermeld. Dit moet door uw werkgever schriftelijk worden bevestigd. Daarnaast
moet uw werkgever ook bevestigen dat u om deze reden een terugkeergarantie heeft.

2. U hebt minimaal vier jaar bij het DG Belastingdienst gewerkt.

3. De periode tussen de datum van het ontslag en de datum van herintreding is maximaal
vier jaar; bij meer dan één kind (waarbij de geboorte van een meerling voor één kind
telt) na de ontslagdatum is die periode maximaal zes jaar;

4. Het nieuwe dienstverband moet aangevangen zijn voordat de voor u geldende termijn
(vier of zes jaar) is verstreken.

5. Aan de medewerker zal in dit geval geen verhuisplicht worden opgelegd.

641.4.4.3 PUB
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14.2.2

14.2.3

14.3

14.3.1

14.3.2

14.4

14.4.1

14.4.2

Indien het mogelijk is dat u - direct of op afzienbare termijn - terugkeert in uw oude functie of
een soortgelijke functie, dan zal de werkgever dit realiseren. Als dit niet mogelijk is zal de
werkgever onderzoeken of u kunt terugkeren binnen het voormalige organisatie onderdeel en de
door u opgegeven werklocatie.

Uw nieuwe arbeidsovereenkomst is voor onbepaalde tijd, tenzij u ten tijde van uw ontslagname
een arbeidsovereenkomst of aanstelling voor bepaalde tijd had. De voor u geldende salarisschaal
en salarisnummer zijn hetzelfde als die voor u golden op het moment van ontslag. Voor het
vaststellen van de datum van uw periodieke salarisverhoging zal gekeken worden naar het aantal
maanden dat u voor de datum van ingang van ontslag was verwijderd van de volgende periodieke
verhoging.

Terugkeergarantie voor medewerkers die in dienst treden bij overheid van Curacao,
Aruba en Sint-Maarten of de overheid van Caribisch Nederland DGBD®% (A/B)

Als u ontslag neemt om in dienst te treden bij de overheid van Curacao, Aruba en Sint-Maarten of
de overheid van Caribisch Nederland (Bonaire, Sint-Eustatius en Saba) heeft u een
terugkeergarantie naar het DG Belastingdienst.

Dit betekent dat u bij ontslag bij deze overheden recht heeft op een nieuwe
arbeidsovereenkomst. Vanuit het organisatieonderdeel waar u werkzaam was wordt gekeken naar
een passende functie. U heeft recht op dezelfde salarisschaal, salarisnummer en periodiekmaand
als op het moment van uw ontslag bij de werkgever. U heeft geen recht op terugkeer in de oude
functie.

Terugkeergarantie binnen proeftijd voor medewerkers die in dienst treden bij
internationale volkenrechtelijke organisaties DGBD®%’ (A/B)

Als u ontslag neemt om in dienst te treden bij een internationale volkenrechtelijke organisatie
waaraan het DG Belastingdienst deelneemt, heeft u een terugkeergarantie voor de duur van de
proefperiode die aan die nieuwe functie verbonden is maar maximaal voor een half jaar.

Dit betekent dat u bij ontslag bij een internationale volkenrechtelijke organisatie recht heeft op
een nieuwe arbeidsovereenkomst. Uw werkgever overlegt met u over een passende functie. U
heeft recht op dezelfde salarisschaal, salarisnummer en periodiekmaand als op het moment van
uw ontslag bij de werkgever. U heeft geen recht op terugkeer naar uw oude
organisatieonderdeel.

66 1.4.4.5 PUB
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15.2

Hoofdstuk 15 Geschillen

Ministerie van Financién

Rijksbrede loket advies bemiddeling arbeidszaken (RABA) en de (rijksbrede)
Geschillencommissie

De nadruk ligt op het voorkomen van (dreigende) meningsverschillen in de arbeidsrelatie.
Voorkeur verdient het uiteraard dit via een gesprek tussen de medewerker en leidinggevende op
te lossen. Mocht dat niet lukken dat zijn er voorzieningen geregeld via de CAO, zoals het RABA en
de (rijksbrede) Geschillencommissie.

Het DG Belastingdienst

Mediation DGBD%8 (B)

Als de werkgever u mediation aanbiedt, kunt u, tijdens werktijd, kosteloos gebruik maken van
mediation in het geval er sprake is van een conflict met uw leidinggevende, een collega of een
medewerker. U kunt de gemaakte reis- en verblijfkosten op de gebruikelijke manier declareren.

68 7.4.4 PUB
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16.3.4

Hoofdstuk 16 Organisatieverandering

Ministerie van Financién

Inleiding

Bij een wijziging van de structuur, omvang of taakinhoud van een organisatie(onderdeel) binnen
het ministerie van Financién met gevolgen voor de mensen die daar in dienst zijn, wordt
gesproken van een reorganisatie. Het VWNW-beleid zoals opgenomen in de CAO geeft hiervoor
het rijksbrede kader voor wat betreft rechten en/of plichten voor de betreffende medewerker(s).
In aanvulling hierop geldt binnen het ministerie van Financién het volgende:

Geen uitruil stimuleringspremie voor een VWNW-verlofperiode (C)

In afwijking van de CAO en de daarin opgenomen faciliteiten van het VWNW-beleid kunt u binnen
het ministerie van Financién als VWNW-kandidaat niet uw stimuleringspremie uitruilen voor een
verlofperiode.

Voor dit onderwerp geldt voor medewerkers van het DG Belastingdienst een overgangsbepaling.
Als u voor 1 januari 2018 een vaststellingovereenkomst heeft afgesloten in het kader van de
generieke vertrekregeling en u in dat verband het recht is toegekend om uw stimuleringspremie
uit te ruilen tegen een periode van buitengewoon verlof, dan behoudt u dit recht als u voldoet aan
de voorwaarden zoals deze waren op het moment dat u dit recht werd toegekend.

Tijdelijke werkorganisatie (TWO) (A)

Algemene bepalingen

Onder een TWO wordt verstaan: een tijdelijke inrichting van de organisatie die voorafgaat aan de
mogelijke organisatiewijziging en die bedoeld is om ervaring op te doen met de beoogde
gewijzigde organisatie. Of sprake is van een TWO is een feitelijke beoordeling en is niet
afhankelijk van de formele benaming.

Een TWO wordt beschreven in een plan, dat ten minste bestaat uit:

a. De reden van de organisatieverandering c.q. de probleemstelling en daarmee
samenhangend het doel dat de werkgever voor ogen heeft.

b. De verwachte duur van de TWO en de criteria voor de evaluatie van de TWO.

C. De wijze van vastlegging van de - voorafgaande de TWO - voor de werknemers geldende

arbeidsvoorwaardelijke afspraken. Dit zijn minimaal de overeengekomen (groeps-)functie,
werklocatie en schaal die hoort bij de FGR-functie dan wel groepsfunctie.

d. Een omschrijving van de werkzaamheden die tijdelijk van de werknemer worden verwacht
gedurende de TWO en van het toedelingsproces van werknemers aan die
werkzaamheden.

Medewerkers worden individueel schriftelijk en tijdens werkoverleg geinformeerd over de TWO en
de gevolgen die dit heeft. Het TWO-plan zal daarbij ter beschikking worden gesteld. Medewerkers
worden ook gedurende de TWO actief geinformeerd en betrokken gehouden. Medewerkers die
gedurende de TWO andere werkzaamheden verrichten, worden door hun leidinggevende ook
mondeling op de hoogte gesteld.

De duur van de TWO is zo kort mogelijk. Wel moet een adequate evaluatie uitgevoerd kunnen
worden. De TWO kan na overleg met de medezeggenschap en het DGO worden verlengd, als dit
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16.3.5

16.3.6

16.3.7

16.3.8

16.3.9

16.3.10

16.4

voor een goede evaluatie wenselijk is, of ter overbrugging van de periode tot de formele wijziging
van de organisatie, mits dit van korte duur is.

Rechtsgevolgen TWO
De TWO wijzigt de arbeidsvoorwaarden van de medewerker niet, behoudens de volgende

uitzonderingen:

a. Tijdens een TWO kan van de medewerker worden gevraagd werkzaamheden te
verrichten, die afwijken van de in de arbeidsovereenkomst afgesproken functie.

b. Ontstaat door de TWO aanspraak op een (hogere) vergoeding of toelage, dan ontvangt de
medewerker deze voor de duur van de TWO.

C. De reiskostenvergoeding woon-werkverkeer kan voor de duur van de TWO lager zijn als

de reiskosten lager zijn. Als aanpassing van de reiskostenvergoeding aan de orde is, vindt
dat plaats in overeenstemming met paragraaf 10 van de Cao Rijk. Als gedurende de TWO
de waarneming van een hogere functie is beéindigd, vervalt ook het recht op een
waarnemingstoelage.

De wijzigingen gelden alleen gedurende de TWO en zijn omkeerbaar.

Rol medezeggenschap en DGO
Het plan is een onderdeel van de globale beschrijving, welke het gebruikelijk

besluitvormingstraject doorloopt, inclusief betrokkenheid van de medezeggenschap en het DGO.
Als het uitzonderingsgeval zich voordoet dat uit de TWO volgt dat een voorbereidende fase
VWNW moet worden afgekondigd, wordt een nieuwe globale beschrijving opgesteld, welke
eveneens het gebruikelijke besluitvormingstraject doorloopt.

Positie medewerkers

De oorspronkelijke functie van de medewerker zoals die gold op de dag voor de start van de TWO
wordt voorafgaand aan de TWO vastgelegd.

Personeelsgesprekken die betrekking hebben op een periode waarin een TWO van kracht was,
hebben als vertrekpunt de functie-eisen die golden voorafgaand aan de TWO. In het kader van de
gesprekscyclus gemaakte afspraken over resultaten en ontwikkeling, die door de TWO worden
doorkruist, worden niet geévalueerd.

Medewerkers krijgen gedurende de TWO een aanspreekpunt, met voldoende zeggingskracht
binnen de organisatie, zodat ervaringen op een relevant niveau onder de aandacht gebracht
kunnen worden en eventuele problemen die de medewerker gedurende de TWO ondervindt
bespreekbaar en oplosbaar kunnen worden gemaakt.

Het DG Belastingdienst

Leidraad bij reorganisaties DGBD (A/B)%°

De procesgang en speregels rondom reorganisaties zijn thans neergelegd in een leidraad. De
leidraad is als bijlage 14 opgenomen.

Bijzondere afspraken DGBD

Afspraken zoals die zijn gemaakt ten tijde van reorganisaties in het kader van de
Investeringsagenda, die zijn aangevangen voor 1 januari 2020 en die doorwerken na 1 januari
2020 blijven gelden. De tekst van het ARAR, de Ambtenarenwet, en overige relevante regelingen
blijven voor die situatie onverkort van toepassing.

Het bepaalde in art 1.7B van het PUB zal hier als bijlage worden opgenomen en dient integraal als
ingelast in dit personeelsreglement te worden beschouwd.

691.7.1 PUB
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Hoofdstuk 17 Medezeggenschap?°

7% Dit hoofdstuk zal op een later moment worden aangevuld.
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18.1

18.2

18.3

Hoofdstuk 18 Slotbepalingen

Herkomst bepalingen

Dit personeelsreglement vervangt:
e de decentrale rechtspositionele regelingen die omgezet zijn vanwege het in werking
treden van de Wet normalisering rechtspositie ambtenaren per 1 januari 2020 en
e de afspraken die zijn gemaakt met de ondernemingsraad, voor zover partijen van mening
zijn dat die zich lenen om te worden opgenomen in het personeelsreglement;
e de regelingen die vanwege inwerkingtreding van de Wnra technisch niet omgezet kunnen
worden.
Het betreft de regelingen en afspraken genoemd in bijlage 15.
Deze zijn technisch omgezet op de wijze zoals beschreven in de “Aanpak opstellen
personeelsreglementen”.

Regelingen en afspraken die (nog) niet worden omgezet

In bijlage 16 van het personeelsreglement zijn de (delen van) rechtspositionele regelingen en
afspraken met de medezeggenschap opgenomen die onderdeel zijn van dit personeelsreglement
maar (nog) niet technisch zijn omgezet en daardoor van toepassing blijven, voor zover niet in
strijd met dwingendrechtelijke bepalingen van de CAO en het Burgerlijk Wetboek.

Vangnetbepaling bij omzetting

Bij de technische omzetting hebben partijen beoogd veranderingen in aanspraken
(verslechteringen en verbeteringen) zoveel mogelijk te voorkomen. Indien partijen in de
toekomst constateren dat bij de technische omzetting aanspraken onbedoeld zijn verbeterd of
verslechterd, wordt de betreffende bepaling in dit personeelsreglement in lijn gebracht met de
inhoud van de oorspronkelijke regeling/afspraak die is omgezet. Bij het beoordelen of dit aan de
orde is betrekken partijen ook de bijbehorende toelichtingen van die regeling/afspraak. Daarnaast
worden rechtspositionele regelingen die bij de technische omzetting onopgemerkt zijn gebleven
alsnog opgenomen in het personeelsreglement zodra deze regelingen zijn opgemerkt.
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Bijlagen

1. Werving en selectie (versie 15 juli 2021)
2. Groepsfuncties (versie 25 november 2019)
3. Autoregeling Belastingdienst

a. Handboek wagenparkbeheer
b. Informatie servicepunten

4 GIR 2020

5. Insiderregeling ministerie van Financién

6. Gedragscode internet- en e-mailgebruik KD

7 Regeling vertrouwenspersonen KD

8 Geheimhoudingsplicht DGBD

9. Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving
10. Regels voor het gebruik van internet en e-mail DGBD
11. Regeling vertrouwenspersonen DGBD

12. Voorschrift buitengewone voorvallen DGBD

13. Gedragslijn strafbare feiten DGBD

14. Leidraad Reorganisaties

a. Toelichting leidraad

b. Aanbiedingsprocedure visueel

c. Hoofdstuk 7B PUB investeringsagenda
d. Brief 7 december 2015

15. Juridische ondersteuning bij strafrechtelijke procedures/ bijstand bij parlementair onderzoek
16. Regelingen die opgaan in dit personeelsreglement

17. Regelingen en afspraken die (nog) niet worden omgezet

18. Beheerprotocol

19. Ondertekening personeelsreglement
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BIJLAGE 1

Ministerie van Financién

Personeelsreglement ministerie van Financién

BIJLAGE WERVING & SELECTIE

Op basis van de versie afgesproken met de COR juni 2019

Technisch omgezet:

- Aanpassingen vanuit BW (werkgever/leidinggevende) of cao
(mobiliteitstoeslag eruit)
- Aanduiding Ministerie van Financién inclusief Belastingdienst

- Verwijzingen naar cao opgenomen
- Verwijzingen naar PUB aangepast Versie

Versie 15 juli 2021:

- Ipv diploma-eis: werk-en denkniveau



Hoofdstuk 1. Het wervings- en selectiebeleid vanaf 2021

1.1. Algemene uitgangspunten

Om de meest geschikte kandida(a)t(en) voor de vacature(s) te vinden worden de volgende
algemene uitgangspunten gehanteerd.

1. Het wervings- en selectiebeleid en de verderop beschreven procedure , geldt voor alle
organisatieonderdelen binnen de Belastingdienst. Het beleid geldt voor vacatures tot en met
schaal 14. Vacaturevervulling vanaf schaal 15 is de bevoegdheid van de DG en geschiedt in lijn
met de uitgangspunten zoals in dit beleid opgenomen.

2. De vacatureopenstelling verloopt via de SSO O&P. De SSO O&P voert een intakegesprek met
de vacaturehouder en stelt in overleg met de vacaturehouder de vacaturetekst op. Na advies
door de SSO O&P op de wervingsstrategie en de inrichting van de selectieprocedure, regisseert
de SSO O&P in overleg met het betreffende organisatieonderdeel de selectieprocedure. De SSO
O&P heeft een kwaliteitsbewakende en adviserende rol als het gaat om publicatie van
vacatureteksten.

3. Voorafgaand aan de openstelling van een vacature kan de werkgever intern op zoek gaan naar
een geschikte kandidaat. In paragraaf 2.2 zijn de uitgangspunten beschreven. Het SSO O&P
kan ondersteunen bij deze fase van matching binnen een organisatieonderdeel door publicatie
van de beschikbare plek, waarbij expliciet wordt vermeld dat alleen kandidaten van het eigen
organisatieonderdeel kunnen reageren.

4. De profielen die als basis dienen voor de vacatureteksten dienen te worden opgesteld aan de
hand van het Functiegebouw Rijk (FGR). Voor wat betreft de competenties dient gebruik te
worden gemaakt van de in het FGR genoemde competenties. Het genoemde werk- en
denkniveau in het FGR wordt geconcretiseerd door het opnemen van de opleidingseis in de
vacaturetekst. Vooralsnog geldt deze werkwijze alleen bij de openstelling van individuele
functies. Voor de groepsfuncties wordt verwezen naar het personeelsreglement met de bijlage
over groepsfuncties.

5. Bij interne matching en vacatureopenstelling wordt, bij de beoordeling of iemand
sollicitatiegerechtigd is, geen onderscheid gemaakt naar horizontale en verticale kandidaten.
Het onderscheid kan belemmerend werken om de juiste mens op de juiste plek te krijgen.
Belangrijker is het of iemand voldoet aan de gestelde functie-eisen en competenties. Om
interne mobiliteit niet te frustreren, wordt bij punt 6 specifiek ingegaan op de uitgangspunten
bij de opleidingseisen.

6. Bij de eisen aan werk- en denkniveau geldt het volgende:
a) Kandidaten dienen te voldoen aan de gestelde eisen van werk- en denkniveau;
b) Voor kandidaten vanuit het Ministerie van Financién inclusief Belastingdienst, Douane en
Toeslagen gelden de uitgangspunten die in paragraaf 2.8 van dit document zijn beschreven;

7. Conform de Wet Allocatie Arbeidskrachten door Intermediairs (WAADI) kunnen zogenaamde
TBA's (ter beschikking gestelde arbeidskrachten, zoals uitzendkrachten) solliciteren zodra
sprake is van een opengestelde vacature. Daarmee worden de TBA’s, werkzaam bij de
organisatie, in de vacaturefase beschouwd als interne kandidaten.

8. De Belastingdienst streeft naar een personeelsbestand dat een afspiegeling vormt van de
samenleving. Bij de selectie worden, bij gelijke geschiktheid van kandidaten, in dit licht keuzes
gemaakt.

9. In dit document wordt niet ingegaan op de instroom van arbeidsparticipanten. Gelet op de
kwetsbaarheid van deze groep wordt hiervoor een apart proces ingericht.

Hoofdstuk 2 De werving- en selectieprocedure

2.1. Algemeen
Voor het werven en selecteren van geschikte kandidaten voor een arbeidsovereenkomst voor
onbepaalde of bepaalde tijd bij de Belastingdienst geldt de volgende procedure. Eventuele
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tussentijdse wijziging is pas mogelijk na instemming van de GOR.

De wervings- en selectieprocedure is als volgt:

e« De leidinggevende van het betreffende onderdeel onderzoekt of en hoe de vacature moet
worden vervuld. Soms verandert de functiebeschrijving door nieuwe inzichten of
organisatieplannen. Beoordeeld wordt of er formatieve en budgettaire ruimte is.

e De vacature wordt rijksbreed gepubliceerd via de Mobiliteitsbank, waarbij verplichte
VWNW-kandidaten als eerste kunnen reageren.

e Indien rijksbreed geen geschikte kandidaat wordt gevonden, wordt de vacature extern
gepubliceerd (Werken voor Nederland en afgesproken mediaplan).

e Selectieproces aan de hand van vooraf bepaalde criteria, zoals het toepassen van de
volgorde bij de selectie, de opleidingseis, etc.

e Keuze voor een kandidaat.

Op basis van de in hoofdstuk 1 opgenomen algemene uitgangspunten en de hierboven genoemde
stappen in de procedure kennen we dan de volgende fasen:
e Fase 0 “interne matching” binnen eigen organisatieonderdeel (= niet verplicht).
e Fase 1 vacature intern en interdepartementaal openstellen (eerst exclusief voor verplichte
VWNW-kandidaten).
e Fase 2 vacature extern openstellen.

2.2. Interne matching

De leidinggevende van het betreffende onderdeel besluit over het al dan niet gebruik maken van
de fase van matching. Uitgangspunt is dat dit binnen het eigen organisatieonderdeel en binnen de
budgettaire kaders wordt uitgevoerd met als doel eventuele onevenwichtigheid (bulten en gaten)
in de formatie/bezetting op te lossen en vrijwillige mobiliteit te ondersteunen. Het betreft hier
doorstroom waarbij de uitgangspunten uit paragraaf 2.8 met betrekking tot de interne kandidaten,
van toepassing zijn. Kandidaten kunnen zich via een belangstellingsinventarisatie melden. Deze
inventarisatie vindt plaats door middel van publicatie van de beschikbare plek. De meest geschikte
kandidaat wordt gekozen.

2.3. Openstelling intern en interdepartementaal

Als een interne matching niet heeft geleid tot de keuze van (een) geschikte kandida(a)t(en), of als
er geen interne matching is toegepast, beslist het de leidinggevende of de open plek als vacature
wordt opengesteld, rekening houdende met de formatieve en budgettaire ruimte. Alle vacatures
worden gelijktijdig geplaatst op de mobiliteitsbank zowel intern als interdepartementaal.

In beginsel wordt tot externe openstelling besloten als interne en interdepartementale openstelling
niet heeft geleid tot het vinden van geschikte (of geschikt te maken) kandidaten (zie ook 2.5 in
geval van gelijktijdige interne en externe openstelling).

De SSO O&P adviseert het organisatieonderdeel over de wijze waarop het beste extern kan worden
geworven.

Als het gaat om een benadering van de internationale arbeidsmarkt voor sommige functies
(bijvoorbeeld op het gebied van ICT), is bijzondere zorgvuldigheid aan de orde. Regels omtrent het
in dienst nemen van Europese en niet-Europese werknemers dienen te worden nageleefd; zie de
Wet Arbeid Vreemdelingen (vindplaats: www.wetten.overheid.nl).

NB. Bij interne openstelling wordt de vacature opengesteld binnen het Ministerie van Financién
inclusief Belastingdienst.

2.4. Gelijktijdige interne, interdepartementale en externe openstelling

Als er een reéle verwachting is dat bij interne en interdepartementale openstelling onvoldoende
kandidaten geschikt (of geschikt te maken) zijn voor de functie(s) kan zo nodig worden besloten
tot gelijktijdige interne, interdepartementale en externe openstelling.

Bij gelijktijdige openstelling gaat - bij gelijke geschiktheid — de interne kandidaat voor op de
interdepartementale en externe kandidaat met inachtneming van paragraaf 12.6 van de CAO Rijk.

Op de Mobiliteitsbank is aangegeven of een vacature al dan niet intern, interdepartementaal of
extern is opengesteld.
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2.5. Groepsgewijze werving

Op grond van artikel 25 van de Wet op de Ondernemingsraden is het aantrekken van een groep
werknemers adviesplichtig. Indien de werkgever het voornemen heeft tot groepsgewijze werving
wordt dit voor advies voorgelegd aan de medezeggenschap (OR). De werkgever geeft aan of de
vacatures gelijktijdig intern en extern worden opengesteld. De medezeggenschap wordt in de
gelegenheid gesteld daarover advies uit te brengen. Het is sowieso in zijn algemeenheid aan te
bevelen de medezeggenschap te informeren voorafgaand aan het openstellen van vacatures.

2.6. Alternatieve vormen van werven

Het organisatieonderdeel bepaalt in overleg met de SSO O&P de wijze waarop wordt geworven.
Afhankelijk van de behoefte en het aantal te vervullen vacatures kan behalve het openstellen van
individuele vacatures bijvoorbeeld ook gedacht worden aan het “permanent werven” van
medewerkers en/of andere methoden zoals “hunten / searchen”. Let op, daarbij worden wel
voorwaarden gesteld.

Voor een aantal specifieke functies kan het belangrijk zijn continue zichtbaar te zijn op de
arbeidsmarkt door middel van permanente werving. Vanzelfsprekend dienen voldoende vacatures
beschikbaar te zijn om de kandidaten ook daadwerkelijk een functie te kunnen aanbieden. De
Belastingdienst dient hierin geloofwaardig en betrouwbaar te zijn.

Er geldt een aantal voorwaarden voor permanente werving.
e Aangegeven is om welk tijdvak het gaat. Na het verstrijken van het tijdvak kan niet meer
permanent worden geworven, tenzij daarover een nieuw besluit wordt genomen.
e Gemotiveerd is waarom permanente werving voor de specifieke functies(s) nodig is.
Er vindt vooraf overleg plaats met de medezeggenschap (OR).
e De (algemeen/hoofd) directeur beslist of permanente werving wordt ingezet.

Permanente werving staat open voor interne, interdepartementale en externe kandidaten. Voorts
dient bij het in beschouwing nemen rekening te worden gehouden met de volgorde zoals
beschreven in onderdeel 2.7.

Wanneer de SSO O&P verwacht dat externe werving onvoldoende reacties oplevert omdat de
doelgroep klein is, kunnen - in overleg met het organisatieonderdeel - alternatieve vormen van
werving worden ingezet. Denk hierbij aan hunten, searchen, inzet van W&S-bureaus en deta-vast
constructies. Daarbij hanteren we dezelfde voorwaarden als bij permanente werving.

2.7. Volgorde bij het in beschouwing nemen

In geval van een vacature wordt bij het in beschouwing nemen van de kandidaten rekening
gehouden met de volgorde zoals hieronder beschreven (zie ook cao rijk 12.6). Men kan verder
gaan met de volgende categorie als er geen geschikte (of geschikt te maken) kandidaten 